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INTRODUCCIÓN 
 
    Gran parte del lenguaje corporal común básico es el mismo en todo el mundo a pesar de las diferencias religiosas y raciales. Algunos ejemplos de esto son sonreír cuando estás feliz o fruncir el ceño cuando estás triste o enojado. El asentir con la cabeza se usa casi por completo universalmente para indicar una especie de afirmación. Se cree que esta forma de afirmación es una predisposición genética ya que las personas que nacieron ciegas todavía usan esta forma de lenguaje corporal a pesar de que nunca aprendieron a usarlo visualmente. 
 
    Esto entonces me lleva a un punto interesante sobre el lenguaje corporal y si es una acción aprendida o una acción genética. Este es un debate que está en curso y todavía se está investigando incluso hasta el día de hoy. Algunas formas de lenguaje corporal se remontan a la ascendencia animal y se cree que son puramente genéticas. Esta es la acción de burlarse de otra persona con ira o irritación. Una acción similar a la de un animal se realiza cuando se prepara para un ataque. 
 
    Hay tres reglas básicas para una lectura precisa del lenguaje corporal de una persona. Debes tener en cuenta estas tres reglas cuando intentes analizar a cualquier persona por su lenguaje corporal.  
 
    1. Leer grupos de gestos en lugar de gestos individuales  
 
    Nunca debes intentar analizar o interpretar un solo gesto solitario por separado de todos los demás. Tienes que mirar la imagen completa. Esto significa que debes observar cada acción del cuerpo de la persona y compararla con el resto. Es fácil recordar esta regla cuando se piensa en el lenguaje corporal simplemente como eso: un lenguaje. Al igual que con cualquier lenguaje hablado vocalmente, el lenguaje corporal tiene sus propias "palabras", "oraciones" y "puntuaciones". Intentar comprender el lenguaje corporal de alguien a través de un gesto específico es como intentar comprender un párrafo completo con una sola palabra. Tienes que leer cada gesto individual como una palabra y juntarlos para crear frases para que puedas entender el lenguaje que emite el cuerpo de alguien. Una regla general común para esto es la idea de que alguien necesita al menos tres palabras para poder crear una oración adecuada. En cuanto al lenguaje corporal, esto significa que debes ser capaz de comparar al menos tres gestos que una persona está emitiendo antes de poder comenzar a comprender sus sentimientos y pensamientos más íntimos.  
 
    3. Buscar coherencia  
 
    Esto es especialmente importante cuando se trata de decidir si alguien puede estar mintiéndote o no. La coherencia es clave para saber si alguien dice la verdad. Tienes que considerar las palabras que salen de su boca en relación con lo que te muestra su lenguaje corporal. Si las palabras y el lenguaje corporal de un individuo están en conflicto en un momento dado, a menudo es mejor ignorar lo que te dice y concentrarte en su lugar exclusivamente en el lenguaje corporal. La inconsistencia entre el lenguaje corporal y las palabras vocales es un fuerte signo de mentira.  
 
    4. Contexto, contexto, contexto  
 
    El contexto es increíblemente importante cuando se intenta leer el lenguaje corporal de una persona. Hay que tener en cuenta el entorno del individuo, además de las señales que emite su cuerpo. Hay muchos símbolos corporales que no tienen ningún significado cuando un individuo se encuentra en determinadas situaciones. Por ejemplo, una persona con los brazos y las piernas cruzados con fuerza en un día frío de invierno no es necesariamente un signo de estar a la defensiva; lo más probable es que solo tenga frío. 
 
    

  

 
  
   
CAPÍTULO 1 
 
   

 

 POR QUÉ ANALIZAR A LAS PERSONAS 
 
    ¿Alguna vez has mirado a alguien y pensaste que lo habías entendido solo con la mirada? ¿Es exacto afirmar que tenías razón? ¿O dirías de nuevo que estabas alterado por su carácter? Independientemente de si tenías razón o no, esencialmente trataste de entender a alguien, que es una habilidad que a la mayoría de nosotros nos encantaría tener. Considerando todo esto, en caso de que puedas saber cuándo tu jefe se siente increíble, entiendes cuándo pedir un aumento, ¿verdad? Cuando comprendes que una persona se siente mal, lo sabes, es todo menos una oportunidad para revelarle que has rayado su vehículo. Esto está relacionado con la apreciación de lo que significa comprender a las personas y sus capacidades. 
 
    El siguiente gráfico muestra la importancia de la comunicación verbal y no verbal según una encuesta realizada en la Universidad de Michigan a partir de 2018.  
 
    ¿Qué significa leer a las personas?  
 
    Cuando miras a alguien y puedes deducir si se siente excelente o fatal, prestando poca atención si es una persona buena o mala, estás logrando leerla. En el momento en que todo está dicho, entender a alguien significa investigarlo, no solo debe ser una mirada rápida y saber algo sobre esta persona sin que haya dicho algo de alguna forma. Es una tendencia que se obtiene al observar la forma en que se para, la forma en que mira a su alrededor, la forma en que se mueve, etc. Hay algunas características diferentes que podrían influir en tu inclinación y conocimiento de estas, pero lo más importante es que no te revelaron explícitamente lo que es. 
 
    Poco a poco, las personas investigan a los demás y reconocen que saben algo de estos. Reflexionas y piensas que “un ser caritativo es sincero” o “alguien molesto se ve mal”. Son suposiciones y pensamientos instintivos que tenemos cuando vemos a una persona. Mientras hablamos con ellos, podemos lograr ver nuevas facetas e incluso mientras los observamos desde lejos. Tal vez nunca bromees con esa persona, de todos modos, tienes ciertas consideraciones con respecto al tipo de persona en la que te basas por lo que has visto de esta. Los estás percibiendo, ¿y si tienes razón y no es una persona amable? 
 
    ¿Por qué es importante leer a las personas?  
 
    ¿Por qué razón sería una buena idea para ti leer a las personas? Considerando todo, hay un par de razones especiales por las que esta capacidad puede ser buena. En cualquier caso, en el nivel más fundamental, te revela cómo debes acercarte a alguien. Si se ven amables, también puedes estar preparado para acercarte con una sonrisa y una bienvenida muy dispuesta. Si miran hacia abajo y hacia un lado, indudablemente podrías acercarte con un motivo en lugar de detenerte básicamente para socializar. Si un amigo se ve molesto, puedes preguntarle qué está pasando o qué pasó. Comprender cómo se sienten con solo una mirada rápida puede ayudarte a imaginar lo que está sucediendo, y cuanto mejor lo domines, mejor podrás hablar con la gente. 
 
    En caso de que no tengas ni la más remota idea de cómo analizar a las personas, de cualquier forma, podrías terminar interpretando erróneamente algo que hicieron, un gesto o solo por su apariencia externa, y puedes comenzar a esperar cosas incorrectas de una persona. Tal vez veas su rostro y des por hecho que es una persona perturbada, cuando está básicamente furiosa con una situación en particular. Tal vez pienses que se ve amenazante, de todos modos, puede estar básicamente perpleja con algo que sucedió a su alrededor. Al comprender cómo analizar mejor, tendrás la alternativa de impulsar tu vida desde numerosas perspectivas. 
 
    Comprender a las personas puede ayudarte a reconocer a quién dirigirte con esa nueva idea sin precedentes (y cuándo abordarlo) y de quién debes mantenerte alejado. De la misma manera, te revela cómo familiarizarte con ellos, prestando poca atención desde una perspectiva precisa o dinámicamente divertida y creativa. Antes de que te des cuenta, comprender a las personas será normal para ti si lo practicas lo suficiente con una rutina. Además, lo que es sorprendentemente mejor es que sin duda lo has estado haciendo durante tanto tiempo y no te habías dado cuenta. De hecho, es algo que incluso los niños le darán la oportunidad, y reconocer lo grande que es. 
 
      
 
    Comprender a las personas en la infancia  
 
    Cuando eras adolescente, ¿alguna vez te sentaste en un asiento en el centro comercial o en tu porche y observaste a la gente caminar? Aparentemente lo habrás hecho en algún momento u otro, prestando poca atención a si fue únicamente por unos minutos. Además, poco tiempo después, miras al público en general y creas historias. En el caso de que alguien esté paseando a un perro, tal vez sea un criador de perros en su camino hacia el centro comercial. En el caso de que alguien esté caminando rápido, seguro está llegando tarde a un asunto social, claramente, pudo haber sido muchas historias con varios personajes, de todos modos, tienes una idea general. Has descifrado con éxito lo que ves de alguien para hacer una historia sobre él. 
 
    A medida que te preparas progresivamente, utilizas ese tipo de aptitudes para comenzar a comprender a las personas mucho más y, hasta cierto punto, con mayor precisión. Tu conocimiento de las apariencias externas y los gestos comienzan a desarrollarse en cierto grado y antes de que te des cuenta, puedes mirar a alguien y reconocer rápidamente qué es lo que está sintiendo, en cualquier caso, como regla general, todo lo que se necesita es un toque de producción para las capacidades de tu infancia y, antes de que lo entiendas, estarás en camino hacia un logro significativo en tu vida adulta.  
 
    Obtener ayuda para leer a las personas  
 
    Comprender a las personas es una habilidad notable de aprendizaje para un gran número de personas, es probable que consideres “reconocer la idea principal de los demás”, ¿no es así? Ahora acepta la remota posibilidad de que puedes analizar a la gente, pero si no puedes, bueno, no pasa nada. Considerando todo, comprender realmente a las personas te da mucha energía en tu vida y te hace ser un individuo predominante también, razón por la cual es una habilidad fundamental, respetando si tienes otra apreciación. 
 
    Si no sabes cómo examinar a las personas, no te preocupes, es una habilidad que se puede aprender. Es algo que puedes abordar por ti mismo volviendo principalmente a esos extensos tramos adolescentes de crear historias para el público en general. Y, sin embargo, es algo que puedes desarrollar de manera impresionante si te esfuerzas. La clave es garantizar que no te detengas y no abandones la progresión que estás haciendo. Es posible que te sientas desconcertado precisamente con lo que puedes aprender en un corto período de tiempo en caso de que avances en esta habilidad, a pesar de comenzar con personas que conoces. 
 
    Para las personas que no están seguras por dónde empezar o cómo prepararse para analizar personas, es posible obtener ayuda con una estrategia.  
 
    Empezar por las personas que conoces  
 
    En general, será menos complejo comenzar a analizar la comunidad de personas que conoces antes de continuar hacia los demás. Estas son personas de las que ciertamente sabes cosas, y cuando las observas, con toda probabilidad puedes ver cosas que muestren sus sentimientos. Si tu amigo más cercano es excesivamente agradable con todos, sin duda puedes mirarlo y saltar para abordarlo. Aventúrate hasta el final, mira qué hay en él que hace que le muestre a los demás que es tan agradable y dispuesto, y un rato después busca esas características en las diferentes personas que te rodean. 
 
    Además, esto nos permite movernos adecuadamente entre nuestra propia perspectiva única y otras. Inusualmente, la comprensión social se basa en información que no se puede observar, en este punto debe traducirse la información y nuestro conocimiento en el mundo social. 
 
    Además, la información propone que el conocimiento social incorpore la recreación, copiando las experiencias de los demás como una forma de lidiar para obtenerla. Un modelo real es la forma en que experimentamos los sentimientos de otras personas. 
 
    Cuando miramos la cara de alguien, por regla general, duplicamos su apariencia exterior, sonriendo cuando lo hace, empatizando con la comprensión. Tal mimetismo puede no ser obvio para el espectador, sin embargo, el movimiento mínimo de los músculos se puede distinguir en todos los aspectos después de ser exhibido, y traducirse a una verbalización. Incluso nuestros ojos se extienden hacia lo que estamos observando.  
 
    La investigación está comenzando a mostrar que esta es la circunstancia.  
 
    Varias personas con heridas mentales, a menudo en los pliegues frontales del cerebro, desarrollan aptitudes sociales excesivamente pobres a pesar de una percepción perfecta. 
 
    Básicamente, las personas con problemas de desigualdad mental parecen experimentar una dificultad con la información social. 
 
    Desde una perspectiva transformadora, parece bueno que el discernimiento social se haya desarrollado libremente hasta convertirse en aptitudes no sociales. 
 
    Los individuos son animales sociales que dependen del interés y la competencia dentro de las reuniones para perseverar. Entonces, la capacidad de ver los movimientos expresivos y captar la esencialidad del liderazgo social puede ser un objetivo transformador, al darse cuenta de su mejora de manera autosuficiente se cuidan las aptitudes. 
 
    Entendiendo el cerebro 
 
    En algunos trabajos en curso de mi oficina de exploración, hemos descubierto que la poca versatilidad y la restricción pueden interferir con la comprensión social. 
 
    Solicitamos un evento social para adultos que habían perseverado de un daño genuino a la personalidad, para finalizar una tarea de comunicación directa: Representar su centro "ideal". Luego se acercaron más para ponerse en los zapatos de un tipo de evento sustituto, por ejemplo, una familia con adolescentes enérgicos. 
 
    Cuando habían pensado en su centro ideal, las personas con un daño mental no podían delinear un evento desde la perspectiva de otra persona. Sea como fuere, no tenían este problema cuando obtuvieron algunos datos sobre dos tipos distintos de eventos. Quizás el problema surgió cuando se incitó primero la auto contemplación. 
 
    Comprender el conocimiento social y cómo podría exasperarse en diferentes tipos de problemas mentales, tiene una certificación para una mejor evaluación y corrección de las dificultades sociales. También garantiza el aprendizaje abierto de cómo están conectados nuestros cerebros para involucrarnos en el trabajo en un mundo social.  
 
    Más imitación  
 
    Dentro de la mente misma, los sistemas de neuronas "reflectantes" en la corteza pre-motora de la proyección frontal, se inician cuando observamos los comportamientos de otros. Crea la impresión de que no solo reflejamos consideraciones, ¡además reflejamos comportamientos! 
 
    Justo cuando los adultos sanos se colocan en escáneres de resonancia magnética funcional, y obtienen algunos datos sobre el estado mental de alguien como ellos, se impulsa una región comparativa de la corteza prefrontal como cuando piensan en sí mismos. Esto también indica que apreciamos a los demás por referencia a nosotros mismos. 
 
    La mímica facial puede bloquearse después de un daño mental, a pesar de que las razones aún son exploratorias. Si la desviación aclara la comprensión social, debería haber un tipo de control de estrategia para que estemos preparados para aislarnos entre nuestras propias experiencias y las de los demás, y movernos entre estas. 
 
    

  

 
  
   
CAPÍTULO 2 
 
   

 

 ANALIZANDO LA PERSONALIDAD DE LOS DEMÁS 
 
    El análisis de la personalidad es un campo variado en constante evolución. Existen diversas escuelas de pensamientos y teorías psicológicas cuando se trata de estudiar la personalidad de un individuo. Algunas de las escuelas de análisis de personalidad más populares incluyen las teorías de rasgos, aprendizaje social, influencia biológica/genética de personalidad, y más. 
 
    La personalidad se refiere a las características distintivas de un individuo relacionadas con el procesamiento de pensamientos, sentimientos y emociones que eventualmente determinan su comportamiento. Implica tomar en consideración todos los rasgos que posee una persona para entenderla como entidad. El estudio de la personalidad también incluye la comprensión de las diferencias inherentes que existen entre las personas, en lo que respecta a características particulares. 
 
    Estas son algunas de las clasificaciones de tipos de personalidad más comunes. 
 
    Tipo A, B, C y D  
 
    Las personas con personalidad tipo A tienen un mayor riesgo de contraer enfermedades del corazón, ya que se sabe que son más agresivas, competitivas, ambiciosas, de mal genio, impacientes, impulsivas e hiperactivas. La teoría de la personalidad tipo A fue introducida en los años 50 por Meyer Friedman y Ray Rosenman. Estas personas están más estresadas debido a su constante necesidad de lograr mucho. Siempre se esfuerzan por ser mejores que los demás, lo que invariablemente conduce a una mayor ansiedad y estrés. 
 
    Las personas de tipo B son más reflexivas, equilibradas, ecuánimes, inventivas y menos competitivas por personalidad. Experimentan menos estrés y ansiedad, además de no verse afectados por la competencia o las limitaciones de tiempo. Una persona con personalidad de Tipo B es moderadamente ambiciosa y vive más en el presente. Tienen una disposición más firme y comedida. Las personas de tipo B son sociables, modestas, innovadoras, de modales suaves, relajadas y sin estrés. 
 
    Los psicólogos posteriores también idearon otros tipos de personalidades, ya que encontraron que la división en Tipo A y B era más restrictiva. Descubrieron que algunas personas demostraban una combinación de rasgos de tipo A y B. Por lo tanto, segregar a las personas en solo dos grupos de personalidad distintos no hace justicia a la clasificación. ¡Esto llevó a la creación de más tipos de personalidad! 
 
    Las personas de tipo C tienen un ojo más meticuloso para los detalles. Son centradas, curiosas y diplomáticas. Suelen anteponer las necesidades de otras personas a las suyas. Rara vez son asertivas, directas y obstinadas. Esto lleva a que las personas con Tipo C desarrollen resentimiento, frustración, ansiedad y depresión reprimida. Hay una propensión a tomarse todo en serio, lo que las convierte en trabajadores fiables y eficientes. 
 
    Este tipo de personalidad también posee altas habilidades analíticas, capacidad de pensamiento lógico e inteligencia. Sin embargo, necesitan desarrollar la habilidad de aprender a ser menos diplomáticos y más asertivos. El tipo C también necesita desarrollar la capacidad de relajarse y soltarse el cabello periódicamente. 
 
    Por último, se sabe que las personas con personalidad tipo D tienen una visión más pesimista de la vida. Son socialmente torpes y retraídas, y no les gusta estar en el centro de atención. Están constantemente preocupadas por ser rechazadas por los demás. Las personas tipo D tienen un mayor riesgo de padecer enfermedades mentales como la depresión debido al pesimismo, la frustración reprimida y la melancolía. Dado que la personalidad tipo D no comparte las cosas fácilmente con los demás, sufren internamente.  
 
    Teoría psicoanalítica  
 
    Esta teoría es diferente de las teorías regulares de clasificación de la personalidad, en el sentido de que el análisis se basa no en las respuestas de las personas sobre su personalidad, sino en un estudio más profundo de las personalidades de los individuos al vislumbrar su mente subconsciente o inconsciente. Dado que el análisis se basa en un estudio de la mente subconsciente de una persona, se eliminan los errores y los casos de engaño al lector. 
 
    En psicoanálisis, se sabe que las palabras y acciones de una persona son manifestaciones encubiertas de sus emociones subconscientes subyacentes. El padre fundador de la teoría psicoanalítica fue Sigmund Freud, quien opinaba que toda conducta humana está impulsada principalmente por instintos primitivos, pasiones, impulsos y emociones subyacentes. Teorizó que todo comportamiento humano es una consecuencia directa de la ecuación entre nuestro ego y superego. 
 
    A través del método de asociación libre que incluye experiencias, recuerdos, sueños y más; Freud analizó las emociones, pensamientos y sentimientos subyacentes que determinan la actitud y comportamiento. Por lo tanto, la mayoría de nuestro comportamiento se puede rastrear a nuestras experiencias de la infancia que todavía persisten en nuestra mente subconsciente, de las que podemos o no ser conscientes. 
 
    Por ejemplo, si una persona demuestra rasgos agresivos en la edad adulta, puede atribuirse a la violencia, el acoso o la intimidación que experimentó en su infancia. De manera similar, si un niño proviene de un entorno en el que había expectativas muy altas de él/ella y los padres rara vez estaban contentos con sus logros, es posible que busque constantemente la validación o la aceptación de los demás. Pueden temer el rechazo. 
 
    Por lo tanto, las experiencias de la infancia de una persona pueden ayudarla a determinar su personalidad y leerlas con mayor eficacia de acuerdo con la teoría psicoanalítica. La teoría todavía se usa ampliamente cuando se trata de ayudar a las personas a lidiar con la depresión, la ira, el estrés, los ataques de pánico, la agresión, los trastornos obsesivos y mucho más.  
 
    Teoría de clasificación de la personalidad de Carl Jung  
 
    El psicólogo Carl Jung clasificó a las personas según su cociente de sociabilidad en introvertidos y extrovertidos. Los introvertidos son personas que principalmente son impulsivas internamente, tímidas, retraídas y reticentes. Están más enfocados en sus ideas y sensibilidades que en el mundo externo que los rodea. Se sabe que los introvertidos son más lógicos, reflexivos y sensibles por naturaleza. Se toman el tiempo para salir de su capsula y establecer una relación con los demás. 
 
    Por otro lado, los extrovertidos son personas sociables, amigables y afables, que viven más en el presente que preocuparse por el futuro. Tienen una disposición más positiva y exuberante, y están más que dispuestos a aceptar desafíos o cambios. 
 
    Después de clasificar a las personas como introvertidas y extrovertidas, Jung recibió su parte de críticas de psicólogos que creían que la clasificación era demasiado restrictiva para categorizar a todos los seres humanos del planeta. Los expertos argumentaron que la mayoría de las personas rara vez demostraban tendencias extremas introvertidas o extrovertidas. Según ellos, solo una mayoría de las personas posee tendencias extremas introvertidas o extrovertidas. De hecho, la mayoría de la gente posee un poco de ambos y su comportamiento difiere según la situación. 
 
    Por ejemplo, a alguien como yo le gusta salir y pasar tiempo con la gente, pero también valoro un tiempo a solas para la reflexión y la contemplación de vez en cuando. Esto no me convierte en un extrovertido o introvertido incondicional, sino más bien en una combinación de ambos: un “ambivertido”.  
 
    Aprendizaje social  
 
    Esta teoría habla de cómo las personas recogen rasgos de personalidad o de comportamiento de su entorno inmediato. Propone que el comportamiento de un individuo es el resultado de sus condiciones de crecimiento y su entorno. Recogemos patrones específicos y rasgos de personalidad a través de nuestras experiencias. Los psicólogos del aprendizaje social opinan que todo nuestro comportamiento se aprende a través de nuestras experiencias sociales. 
 
    Por ejemplo, si una persona ha sido recompensada de una manera específica, aprende comportamiento a través de experiencias y refuerzos positivos. Por ejemplo, alguien que hace berrinches excesivos puede haber aprendido a través de sus experiencias que el drama llama la atención. Cada vez que quieren atención, saben que hacer berrinches será suficiente. A veces, no tenemos que experimentar algo para aprender el comportamiento. Nuestra mente está condicionada para utilizar códigos, información, acciones, símbolos y secuencias complejas. La mayoría de nuestras observaciones y experiencias indirectas impulsan nuestro comportamiento y nos ayudan a asimilar rasgos específicos de la personalidad.  
 
    Clasificación de Ernest Kretschmer  
 
    La teoría de clasificación de la personalidad del psicólogo alemán Ernest Kretschmer teoriza que, las características físicas o los rasgos de personalidad de una persona determinan la probabilidad de que un individuo sufra enfermedades mentales y de su personalidad. 
 
    Según esta clasificación de personalidad, las personas se clasifican en Atléticas, Pícnicas, Displásicas y Asténicas. Los tipos de personalidad pícnicas son personas redondas, robustas y bajas. Demuestran rasgos más extrovertidos, como sociabilidad, amabilidad y disposición. 
 
    Los tipos de personalidad estética son personas que tienen una apariencia delgada. Tienen una personalidad fundamentalmente introvertida. Estas son personas que tienen cuerpos fuertes, atléticos y robustos, y demuestran características más agresivas, entusiastas y enérgicas.  
 
    Indicador de personalidad de Briggs Myers  
 
    Existen múltiples pruebas de personalidad que determinan el tipo de personalidad de un individuo basándose en un análisis psicológico. Una de las pruebas de análisis de personalidad más utilizadas es el indicador de personalidad Briggs Myers. Es un informe completo que analiza las personalidades de las personas en función de cómo perciben el mundo y toman decisiones. 
 
    El indicador de personalidad de Briggs Myers fue creado por Isabel Briggs Myers y Katherine Briggs. Se basa en la teoría de Jung, pero la expone a través de cuatro funciones o procesos psicológicos primarios, como la sensación, el pensamiento, el sentimiento y la intuición. 
 
    El MBTI (por sus siglas en inglés) hace hincapié en una de las cuatro funciones principales que dominan otros rasgos. El indicador de personalidad opera sobre la suposición de que todos tienen preferencias por la forma en que experimentan el mundo que los rodea. Estas diferencias inherentes enfatizan nuestros valores, motivos, creencias e intereses y, por lo tanto, determinan una personalidad general. 
 
    Hay alrededor de 16 tipos distintos de personalidad basados en esta teoría del análisis psicológico de la personalidad. La prueba de Briggs-Myers comprende varias preguntas, donde los encuestados revelan su personalidad a través de sus respuestas. Esta prueba también se usa ampliamente en áreas como determinar las posibilidades de éxito de una persona en un rol particular y la compatibilidad en las relaciones interpersonales. 
 
    En la teoría de la personalidad de Myers Briggs, un tipo de personalidad se determina cuando existe una clara preferencia por un estilo sobre otro. Las letras diferentes conectadas con las preferencias individuales ayudan a determinar el tipo de personalidad de la persona. Por ejemplo, si una persona revela una clara tendencia hacia I, S, T y J, tiene el tipo de personalidad ISTJ. 
 
    Extraversión e introversión: la primera letra del tipo de personalidad Briggs-Myers está relacionada con la dirección de la energía. Si una persona está enfocada externamente, muestra una preferencia por la extraversión. Por el contrario, si la energía se dirige hacia adentro, la persona muestra una clara inclinación a la introversión. 
 
    Detección e intuición: la segunda letra se refiere al procesamiento de información. Si un individuo prefiere tratar con información, tiene claridad, puede describir lo que ve, etc., entonces muestra una clara preferencia por la detección. La intuición, por otro lado, está relacionada con ideas y conceptos intangibles. La intuición está representada por la letra "N". 
 
    Pensar y sentir: la tercera letra refleja la personalidad de toma de decisiones de un individuo. Las personas que muestran una inclinación por el pensamiento analítico, lógico y desapegado, revelan una tendencia a pensar por encima de los sentimientos. Del mismo modo, las personas que muestran preferencia por los sentimientos están más impulsadas por sus valores o por lo que creen.  
 
    

  

 
  
   
CAPÍTULO 3 
 
   

 

 LENGUAJE CORPORAL 
 
    Si bien la información con respecto a las características que una persona posee y las que demuestra, se puede determinar fácilmente a partir de la apariencia general de esa persona, la información con respecto a lo que una persona no necesariamente quiere transmitir se puede obtener del lenguaje corporal de esa persona. Esto se debe a que los individuos generalmente no son conscientes de sus reacciones corporales a su entorno, y son incluso menos capaces de controlar esas reacciones. 
 
    El lenguaje corporal indicará el estado emocional interno y las características de una persona, como frustración, miedo, nerviosismo, alegría y honestidad. La lista puede seguir y seguir. Estos son aspectos de una persona que generalmente no se pueden ver en su ropa o peinado. Cuando la apariencia general, la voz y/o el lenguaje corporal indican cosas diferentes, siempre debes seguir lo que dice el lenguaje corporal de la persona. Esto se debe, nuevamente, a que estas no pueden controlar sus reacciones físicas involuntarias. 
 
    Si bien el lenguaje corporal puede revelar las emociones invisibles de una persona, es importante recordar que podría ser simplemente indicativo de un estado mental temporal (es decir, depresión) o algún tipo de problema físico (es decir, una pierna o espalda lesionada), y no puede ser probatorio de ningún tipo de característica permanente. 
 
    Al analizar el lenguaje corporal de una persona, como al analizar cualquier otra cosa, la coherencia es clave. Como tal, cuanta más información tengas sobre el carácter de alguien, más útil será para ti la información obtenida al analizar su lenguaje corporal. Esto nos lleva, una vez más, al principio de que necesitarás identificar patrones en el lenguaje corporal de alguien, así como en su voz y apariencia general, para poder sacar conclusiones precisas. 
 
    En términos prácticos, el lenguaje corporal se puede dividir en dos categorías generales, las que son lenguaje corporal “abierto” y lenguaje corporal “cerrado”. 
 
    El lenguaje corporal “abierto” se caracteriza por alguien que se siente cómodo, que se enfrenta directamente a aquellos con quienes está hablando y que mantiene un fuerte contacto visual. Una persona con un lenguaje corporal abierto tampoco colocará su bolso, brazos o cualquier otra cosa entre ellos y la otra persona. 
 
    El lenguaje corporal “cerrado” puede ilustrarse con alguien que cruza las piernas o los brazos y mira hacia el otro lado de la persona con la que está hablando o mirando hacia un lado. Una persona con un lenguaje corporal cerrado también se asegurará de que algo esté frente a ella, formando así una barrera entre ella y la persona con la que está hablando. 
 
    Si alguien está exhibiendo un lenguaje corporal abierto o cerrado podría decirte algo sobre si esa persona es introvertida o extrovertida, qué tan cómodo se siente en una situación particular, qué tan interesado está en la conversación, cuánto le gusta la persona para quien está hablando, y tal vez incluso algo sobre su origen cultural.  
 
    Interpretación  
 
    El lenguaje corporal es complicado porque la mayoría de las posiciones corporales, posturas y movimientos pueden significar muchas cosas diferentes o no significar nada en absoluto, dependiendo del entorno. Para discernir qué señales del lenguaje corporal son significativas y cuáles no, debes aprender cómo varias emociones básicas se expresan generalmente a través de varios movimientos simultáneos. En otras palabras, debes intentar discernir patrones de movimientos que normalmente acompañan a ciertos estados emocionales, en lugar de arrastrarte a través de la práctica tediosa, y a menudo poco confiable, de memorizar cientos de acciones físicas individuales y cuál podría ser el significado de esas acciones. Las emociones comunes y el lenguaje corporal que las acompaña normalmente se analizan a continuación.  
 
    EMOCIONES  
 
    Reflexivo o concentrado 
 
    Los estados de pensar o concentrarse generalmente se caracterizan por una persona notablemente desprovista de movimiento. La quietud de una persona en este caso revela la concentración en alguna cadena de pensamiento tácito (si es reflexivo), o en lo que la otra persona está tratando de decir (si está concentrada). Ocasionalmente, una persona que está concentrada o reflexiva puede realizar movimientos menores repetidamente, como golpear un lápiz contra la superficie de una mesa o girar los pulgares. Una persona reflexiva o concentrada mostrará este lenguaje corporal de manera inconsciente, y este lenguaje corporal estará presente y será consistente durante períodos prolongados. 
 
    Algunos de los otros lenguajes corporales que indican que una persona está pensativa o concentrada incluyen: 
 
    
    	 Sostener la cabeza con las manos 
 
    	 Mirar fijamente algo constantemente 
 
    	 Mantener un contacto visual fuerte 
 
    	 Ceño fruncido 
 
    	 Brazos cruzados con mirada vacía 
 
    	 Observar 
 
    	 Apoyar el mentón sobre los dedos o la mano 
 
    	 Ausencia general de movimiento 
 
    	 Inclinar la cabeza 
 
    	 Reclinarse en la silla 
 
    	 Rascarse la cabeza  
 
   
 
    Aburrimiento  
 
    Las personas generalmente se aburren cuando no quieren estar donde sea que estén, y no quieren hacer lo que sea que estén haciendo. Cuando una persona está aburrida y quiere ir a otro lugar, el cuerpo mostrará signos de que también quiere ir a otro lugar. La tensión entre querer irse y tener que quedarse provoca malestar en las personas. Por lo tanto, las personas que están aburridas generalmente realizarán alguna actividad física para distraerse de esa incomodidad. 
 
    Algunos de los movimientos comunes asociados con el aburrimiento incluyen: 
 
    
    	 Subir la mirada 
 
    	 Inclinarse hacia atrás y hacia adelante en la silla 
 
    	 Ojos errantes 
 
    	 Miradas furtivas a objetos como un reloj 
 
    	 Suspiros profundos 
 
    	 Mirando a la distancia 
 
    	 Bostezos 
 
    	 Cambiar su pose 
 
    	 Hacer golpecitos con el pie 
 
    	 Pulgares retorcidos 
 
    	 Golpeteo con los dedos 
 
    	 Descruzar y cruzar los brazos 
 
    	 Descruzar y cruzar piernas 
 
    	 Hacer garabatos 
 
    	 Jugar con objetos pequeños como sujetapapeles, bolígrafos, monedas, etc. 
 
    	 Alejar el cuerpo del interlocutor 
 
    	 Movimiento de cabeza de lado a lado 
 
    	 Arreglarse la ropa o las uñas 
 
    	 Estirarse 
 
    	 Intentar hacer otra cosa 
 
    	 Sostener la barbilla en la mano y mirar alrededor del lugar 
 
   
 
    Cuando las personas están aburridas, realizan algún tipo de actividad física en un intento por mantenerse atentas. Si una persona aburrida no realiza estas actividades físicas, puede quedarse dormida. Debido a la necesaria presencia de actividad física, el aburrimiento es uno de los estados emocionales más fáciles de detectar y uno de los más difíciles de ocultar. 
 
    Algunos de los signos de aburrimiento son los mismos o similares a los de alguien que está atento o reflexivo. La distinción clave entre los dos es la ausencia o presencia de movimiento. Recuerda que, si una persona está mirando al vacío y está completamente quieta, es posible que esté pensando en algo. Si esa misma persona está mirando al vacío mientras juguetea con algo, lo más probable es que esa persona esté muy aburrida.  
 
    Enojo  
 
    Una persona enojada expresará esa ira volviéndose retraída, agresiva o defensiva. La ira en forma de agresión es la más fácil de detectar, ya que se caracteriza por una cara enrojecida, un pecho hinchado, una mandíbula apretada, labios tensos y una voz fuerte y contundente. Sin embargo, muchas personas intentan no expresar su enojo de manera tan exterior, o al menos intentan controlar esa expresión, y luego tenderán a volverse retraídas o defensivas. 
 
    Algunos signos comunes de los tres tipos de ira incluyen: 
 
    
    	 Cara sonrojada 
 
    	 Risa sarcástica o fingida 
 
    	 Movimiento irritable de los brazos 
 
    	 Piernas cruzadas 
 
    	 Tobillos cruzados 
 
    	 Brazos cruzados 
 
    	 Señalar con el dedo 
 
    	 Postura firme 
 
    	 Repetición de frases 
 
    	 Labios bien cerrados 
 
    	 Habla rápida 
 
    	 Movimientos corporales rápidos 
 
    	 Expresión facial o mueca fija 
 
    	 Temblores 
 
    	 Puños cerrados 
 
    	 Fijar la mandíbula 
 
    	 Tensión general 
 
    	 Respiraciones rápidas, superficiales o cortas 
 
    	 Manos colocadas en las caderas 
 
    	 Invasión del espacio personal  
 
   
 
    Frustración  
 
    Las dos formas de frustración son rendición y confrontación. La confrontación se caracteriza por la persona que tiene la impresión de que puede arreglar lo que sea que está causando la frustración abordando el problema directamente. Por lo tanto, los signos de frustración por confrontación pueden reflejar aquellos que de otro modo indicarían enojo. La rendición ocurre cuando esa persona irritada se da cuenta de que no puede arreglar lo que sea que la irrita. La frustración de rendición se caracteriza, no por signos que indican ira, sino por signos de irritación pasiva. 
 
    Algunos signos comunes de frustración por confrontación son: 
 
    
    	 Contacto visual directo y constante 
 
    	 Repetición de ciertas frases 
 
    	 Invasión del espacio personal 
 
    	 Encogimiento de hombros 
 
    	 Señalar con el dedo 
 
    	 Gestos con las manos 
 
   
 
    Los signos que muestran el inicio de la frustración por rendición incluyen: 
 
    
    	 Movimiento sobre enfatizados 
 
    	 Manos en la cabeza 
 
    	 Fruncir el ceño 
 
    	 Suspirar 
 
    	 Espiración rápida 
 
    	 Manos apoyadas en las caderas 
 
   
 
    Las señales de que se ha alcanzado la frustración por rendición incluyen: 
 
    
    	 Manos lanzadas al aire 
 
    	 Encogimiento de hombros 
 
    	 Apartarse 
 
    	 Alejarse 
 
    	 Cerrar los ojos 
 
    	 Poner los ojos en blanco 
 
    	 Sacudir la cabeza 
 
   
 
    Aunque la frustración por confrontación puede convertirse fácilmente en ira, es importante que no confundas las dos y, por lo tanto, desecha tu análisis. También es importante que no confundas el aburrimiento con el tipo de frustración por rendición. Si bien varias señales de aburrimiento reflejan las de rendirse por frustración, las personas que están aburridas no están necesariamente frustradas, al igual que aquellos que se han rendido a una situación por frustración probablemente no se aburrirán.  
 
    Depresión  
 
    La depresión clínica es un animal en sí mismo. Alguien que sufre de depresión clínica puede ser completamente incapaz de funcionar, sufrir trastornos alimenticios, encontrar que concentrarse en cualquier cosa es casi imposible, y puede ignorar su higiene personal. La depresión clínica requiere tratamiento médico. No describiremos aquí la depresión clínica. Lo que queremos decir aquí con “depresión” es el tipo promedio de depresión diaria que todos hemos sentido en algún momento de nuestras vidas. 
 
    La depresión afecta casi todas las funciones de tu cuerpo, incluido tu lenguaje corporal y tu voz. Las personas deprimidas se mueven y hablan de manera diferente. Alguien que está deprimido estará letárgico y triste. Estará completamente cansado y sin entusiasmo. Por lo tanto, además de analizar el lenguaje corporal de alguien al buscar signos de depresión, recuerda prestar atención también a la voz de esa persona (discutida en detalle más adelante), ya que esa es otra vía por la cual la depresión seguramente se manifestará.  
 
    Los signos específicos de la depresión diaria incluyen:  
 
    
    	 Falta de concentración 
 
    	 Mala memoria 
 
    	 Movimiento intencional y lento 
 
    	 Postura relajada 
 
    	 Incremento del apetito 
 
    	 Disminución del apetito 
 
    	 Habla lenta y tranquila 
 
    	 Ojos abatidos 
 
    	 Aislamiento 
 
    	 Disminución de la capacidad para planificar con anticipación 
 
    	 Falta de atención a la higiene personal 
 
    	 Falta de atención a la apariencia personal 
 
   
 
    Indecisión  
 
    Alguien que está tratando de tomar una decisión entre un par de opciones diferentes, normalmente revelará esa vacilación en su lenguaje corporal. Las personas atrapadas en esta posición van y vienen de una manera muy literal. 
 
    Algunos signos de indecisión incluyen: 
 
    
    	 Inclinar la cabeza de un lado a otro 
 
    	 Mover el cuerpo hacia adelante y hacia atrás en una silla 
 
    	 Manos que se abren y cierran 
 
    	 Movimientos de la mano en los que se mueve una mano seguida de la otra 
 
    	 Mirar una cosa, luego otra y viceversa 
 
    	 Abrir y cerrar la boca sin que se produzcan palabras  
 
   
 
    Nerviosismo  
 
    Estar nervioso, al igual que estar aburrido, causa incomodidad. Y, de nuevo como en el aburrimiento, para distraerse de esa incomodidad, un individuo nervioso moverá su cuerpo. Estar nervioso genera mucha energía, y una persona nerviosa necesitará encontrar algo que hacer con toda esa energía extra. 
 
    Los signos que son típicos del nerviosismo incluyen: 
 
    
    	 Tensión corporal 
 
    	 Ojos moviéndose hacia adelante y hacia atrás 
 
    	 Acurrucarse 
 
    	 Mecerse 
 
    	 Desplazamiento del cuerpo de lado a lado 
 
    	 Descruzar y cruzar los brazos 
 
    	 Descruzar y cruzar piernas 
 
    	 Tocarse las manos 
 
    	 Tocarse los dedos 
 
    	 Golpeteo de pies 
 
    	 Limpiarse la garganta tragando saliva 
 
    	 Morderse el labio 
 
    	 Tos nerviosa 
 
    	 Arreglarse o juguetear con el cabello, joyas, manos, bolígrafos, monedas, ropa, uñas o cualquier otro objeto pequeño 
 
    	 Apretar las manos 
 
    	 Sonrisa nerviosa (alternando frecuente y rápidamente entre sonreír y no sonreír) 
 
    	 Hablar nervioso 
 
    	 Ojos abatidos 
 
    	 Temblores 
 
    	 Morderse las uñas 
 
    	 Acicalarse las cutículas 
 
    	 Silencio repentino 
 
    	 Rotación de la parte superior del cuerpo de lado a lado 
 
    	 Sudoración 
 
   
 
    Como puede ver, el nerviosismo viene acompañado de una gran cantidad de signos, muchos de los cuales se comparten con otros estados emocionales. Sin embargo, las personas nerviosas generalmente exhibirán más de uno de los signos enumerados anteriormente. Por lo tanto, al analizar si alguien está nervioso o no, busca dos o tres de estos signos para asegurarte de que no estás malinterpretando la situación. 
 
    Interés sexual 
 
    Hay miles de signos de interés sexual que una persona puede dar. Por lo general, cualquier comportamiento que se centre o enfatice la sexualidad de una persona podría ser una pista sobre el nivel de interés sexual de esa persona. 
 
    Una lista muy breve de algunas de las características más básicas del comportamiento que indica interés sexual incluye: 
 
    
    	 Parpadeos lentos 
 
    	 Mirada fija 
 
    	 Cruzar las piernas (las piernas cruzadas hacia ti indicarían interés, las piernas cruzadas hacia afuera no lo haría) 
 
    	 Descruzar piernas 
 
    	 Sacudir el cabello 
 
    	 Alzar el pecho 
 
    	 Caderas hacia afuera 
 
    	 Presumir 
 
    	 Caminar para enfatizar las curvas 
 
    	 Acomodarse el pelo 
 
    	 Mojar los labios 
 
    	 Guiños 
 
    	 Contacto visual fuerte 
 
    	 Sonrisa exagerada 
 
    	 Inclinarse hacia atrás 
 
    	 Inclinarse hacia adelante 
 
    	 Sonrisa coqueta 
 
    	 Proximidad 
 
    	 Pasar los dedos por el cabello 
 
    	 Ropa reveladora 
 
    	 Auto-tocarse (ajustar gemelos, alisar la falda, etc.) 
 
    	 Tocar al otro (mano en el hombro, palmaditas en la mano, mano en la rodilla, etc.) 
 
    	 Usar una gran cantidad de fragancias o maquillaje 
 
    	 Vestirse demasiado 
 
    	 Mirar deliberadamente a la persona 
 
    	 Escucha intensa 
 
    	 Intentar crear intimidad, por ejemplo, susurrar 
 
    	 Intentar que la persona esté sola 
 
    	 Mirar frecuentemente a la persona 
 
    	 Exponer el cuello (por ejemplo, al mover el cabello)  
 
   
 
    Resentimiento  
 
    El resentimiento suele ser el resultado final de los celos o la ira y generalmente se manifestará como un conjunto de comportamientos, cuyo objetivo es distanciar a una persona del objeto de su resentimiento. 
 
    Los signos asociados con el resentimiento incluyen: 
 
    
    	 Evitar a una persona 
 
    	 Evitar mirar a la persona 
 
    	 Cualquier indicio de ira 
 
    	 Fruncir el ceño 
 
    	 Tensar el cuerpo 
 
    	 Cruzar los brazos 
 
    	 Cruzar las piernas 
 
    	 Labios apretados o fruncidos  
 
   
 
    Defensivo 
 
    La actitud defensiva es una respuesta a sentirse atacado y hará que la persona se sienta vulnerable y algo incómoda. Como tal, su lenguaje corporal indicará un deseo de eludir la situación, ya sea verbal o físicamente. 
 
    Muchas de las indicaciones de una persona a la defensiva también se aplican a una persona que está nerviosa, enojada o resentida. Como todo lo demás, las otras pistas que recojas te indicarán qué emoción es en realidad. 
 
    Una persona a la defensiva puede manifestar gestos como: 
 
    
    	 Dientes apretados 
 
    	 Mandíbula apretada 
 
    	 Labios apretados o fruncidos 
 
    	 Evitar el contacto visual 
 
    	 Cuerpo de frente (signo de confrontación) 
 
    	 Manos apoyadas en las caderas 
 
    	 Cruzar los brazos 
 
    	 Cruzar las piernas 
 
    	 Tobillos cruzados 
 
    	 Abandonar la situación 
 
    	 Negarse a hablar 
 
    	 Exhalar rápidamente 
 
   
 
    Abuso de sustancias 
 
    Determinar si alguien está abusando de sustancias puede ser difícil porque las personas intentarán convencerse a sí mismas de que no están viendo los signos que lo indican, especialmente si el individuo examinado está emocionalmente vinculado con el observador. Por eso es importante mantenerse objetivo. 
 
    Los signos de abuso de sustancias incluyen: 
 
    
    	 Ojos holgados 
 
    	 Ojos rojos 
 
    	 Ojos parcialmente abiertos 
 
    	 Comportamiento exagerado (hablar demasiado alto, pararse demasiado cerca) 
 
    	 Hablar muy rápido 
 
    	 Palabras arrastradas 
 
    	 Cambios de humor rápidos y repentinos 
 
    	 Temblores 
 
    	 Cara sonrojada 
 
    	 Oler 
 
    	 Falta de higiene personal 
 
    	 Aislamiento 
 
    	 Piernas delgadas con un torso de gran tamaño (indicativo del alcoholismo) 
 
    	 Persona flaca con barriga (indicativo de alcoholismo) 
 
    	 Falta de inhibiciones 
 
    	 Considerable inconsistencia en el comportamiento de un momento a otro 
 
    	 Considerable inconsistencia en la apariencia general de un momento a otro  
 
   
 
   

 

 Cómo usar el lenguaje corporal para persuadir 
 
    Los ojos  
 
    Primero, los ojos. Nuestros ojos operan en gran medida por su cuenta, parpadeando cuando lo necesitan y mirando donde hay movimiento. Si bien la mayoría de las veces podemos controlar dónde miran, a veces operan por sí mismos en las interacciones con los demás. Los ojos serán a menudo el primer lugar para mostrar cómo se siente la persona. 
 
    Nuestro cerebro y nuestra médula espinal forman el emparejamiento que se conoce como sistema nervioso central. Esta vía de neuronas funciona de forma totalmente automática, es decir, sin ayuda de nuestra mente consciente. 
 
    Los ojos están conectados a este sistema nervioso y son la única parte del sistema nervioso central que en realidad mira hacia el exterior del cuerpo. Debido a esto, los ojos están literalmente entrelazados con lo que estamos pensando y sintiendo, incluso más de lo que notamos. El cerebro y la médula espinal nos dan vida; son responsables de iniciar nuestros movimientos, pensamientos y sentimientos. “Los ojos son la ventana del alma” tiene su origen en este hecho de la anatomía. Dicho esto, es muy difícil controlar las emociones y los sentimientos que las personas pueden ver en nuestros ojos, ya que provienen directamente de los lugares dentro de nosotros sobre los que no tenemos control. Los ojos, por lo tanto, son el primer lugar al que mirar cuando se trata de ver la verdad de alguien. 
 
    El contacto visual es un gran indicador de las intenciones de una persona. Como se mencionó anteriormente, la cantidad de contacto visual que hace una persona es un indicador de su nivel de comodidad. Si alguien está haciendo y manteniendo contacto visual durante un largo período de tiempo sin mirar hacia otro lado, parece estar muy cómodo hasta el punto de que pueda tener intenciones predeterminadas. 
 
    Si alguien evita por completo el contacto visual, tiende a parecer muy poco confiable, casi como si estuviera tratando de ocultarte algo. Todos hemos presenciado una cantidad incómoda de contacto visual, ya sea demasiado o muy poco, en el que nos hizo sentir que algo no estaba bien. Es posible que te hayas sentido incómodo, pero no sabías por qué. 
 
    Sentir los ojos de alguien mirando directamente a los tuyos sin un final a la vista genera mucha incomodidad, mientras que intentar captar la atención de alguien que claramente está haciendo un esfuerzo por evitar los tuyos genera una conversación muy incómoda. Si alguien hace contacto visual constante, aparta la mirada de vez en cuando y luego vuelve a mirarte a los ojos, probablemente se sienta cómodo en la situación o conversación, y esté bastante seguro consigo mismo y con su posición. Esta cantidad de contacto visual nos hace sentir cómodos en presencia de la otra persona y sentir que sus intenciones son puras. 
 
    El movimiento de los ojos también es un tipo de comunicación. Los ojos tienden a ir donde la persona quiere ir. Si alguien mira algo, es probable que esté pensando en ello o que desee ir allí. Por ejemplo, si alguien mira una silla en la habitación, probablemente esté cansado de estar de pie. 
 
    Si alguien mira hacia la puerta, probablemente le gustaría irse o podría llegar tarde a algo. Si ves a alguien mirando hacia otra mesa durante la cena, es probable que esté deseando estar con otra persona. 
 
    Piensa en ti mismo en este tipo de situación. 
 
    En una cita en la que te sientas aburrido y sin entusiasmo, probablemente estarías buscando salvajemente por el lugar una excusa para irte u otra persona con la que soñar despierto. Si tu cita no se da cuenta de lo que están demostrando los movimientos de tus ojos, es posible que sigan hablando sobre el mercado de valores durante una o dos horas más. 
 
    Si bien todos parpadean a ritmos ligeramente diferentes, puedes comenzar a percibir cambios en la velocidad de parpadeo. Observa a tu pareja la próxima vez que se siente frente a ti y observa la frecuencia con la que parpadea. Si se da cuenta de esto, se le alertará cuando haya un cambio en la velocidad de parpadeo. Se dice que parpadear muy a menudo y rápidamente es un indicador de pensar mucho o de estrés. ¿Qué hace que tu pareja comience a parpadear rápidamente? Esta observación te dará una idea de qué les causa estrés y tensión mental. 
 
    Expresiones faciales  
 
    Se pueden detectar movimientos sutiles en la cara al examinar a otra persona de cerca. Se dice que estos movimientos sutiles ocurren instintivamente cuando una persona tiene un sentimiento de emoción intensa. Son muy difíciles de fingir, ya que ocurren de forma rápida y sutil. Estos movimientos pueden ser muy reveladores si podemos aprender a percibirlos. 
 
    El primer movimiento facial involuntario es el de sorpresa. Cuando está realmente sorprendido, un rostro humano dejará caer la mandíbula, levantará las cejas y abrirá los ojos. El segundo es el miedo. El miedo hace que las cejas se eleven levemente, el párpado superior se eleve y los labios se tensen. 
 
    El siguiente es el disgusto, que hace que el labio superior se eleve y la nariz se arrugue. La ira hace que las cejas bajen, los labios se junten y la mandíbula inferior se mueva hacia adelante. La felicidad hace que las comisuras de los labios se eleven, las mejillas se eleven y la parte exterior de los ojos se arrugue. Este arrugamiento de los ojos es indicativo de una sonrisa real, ya que en una sonrisa falsa esto no sucede. 
 
    La tristeza hace que el exterior de los labios baje, el interior de las cejas se levante y el labio inferior se mueva adelante. Finalmente, un intenso sentimiento de odio hace que un lado de la boca se eleve. Todas estas expresiones ocurren tan rápidamente que a menudo se pasan por alto. Sin embargo, si sabes qué buscar, las notarás antes de que desaparezcan. Esta será una de las formas más precisas de analizar a una persona, ya que probablemente no tendrá idea de que esto ha ocurrido en su cara. 
 
    La cara tiene mucho que decir cuando se trata de lenguaje corporal, y con tantos músculos pequeños hay muchos movimientos que ocurren sin que la persona que está siendo observada lo sepa. Este es un gran lugar para comenzar cuando se trata de aprender a analizar a las personas. 
 
    La lectura del lenguaje del resto del cuerpo se puede comprender mejor cuando se hace desde la perspectiva de mirar a un animal. La principal prioridad de los animales es siempre protegerse a sí mismos en caso de que se produzca una pelea. Siempre tienen sus áreas vitales cubiertas cuando se encuentran en una posición o situación vulnerable y se abrirán cuando se sientan seguras. 
 
    Los humanos son similares en este sentido. Nuestras áreas vitales están todas en el medio de nuestro cuerpo, alrededor de nuestro corazón y pulmones. Cuando vemos a un animal en un entorno extraño o alrededor de otros animales con los que pueda tener que pelear, este se colocará de tal manera que nada podrá acceder a su corazón, sus pulmones o la zona del estómago. Pensar en los humanos de esta manera será una gran herramienta para analizarlos.  
 
   

 

 Usar poses de poder 
 
    Gestos y expresiones faciales 
 
    Puedes leer mucho sobre alguien mirándole la cara. Desde la emoción, la sorpresa, la ira, la alegría, la confusión hasta la tristeza, todo esto es posible cuando miras su rostro. Muchas personas están en conflicto porque tratan de proteger los sentimientos de otra persona. Es por eso que pueden decir que están felices, pero su rostro dice algo más. 
 
    A partir de la expresión facial, puedes determinar si puedes confiar en alguien o no. En una fracción de segundo, puedes elegir si confiar en ellos o no. Si alguien te está asegurando con una sonrisa maliciosa en su rostro, es aconsejable que retrocedas. La confianza y la amabilidad se expresan a menudo con una sonrisa leve y las cejas ligeramente arqueadas. 
 
    Algunas personas pueden leer tu rostro y decir si eres inteligente o seguro de lo que estás hablando. Una simple pregunta podría desviarte de tu patrón de pensamiento y ayudarlos a tener una mejor perspectiva de ti. 
 
    Los gestos son directos. Los signos asociados con los gestos son obvios porque algunos son universales. Puedes transmitir diferentes mensajes a partir de tus gestos. Son parte del lenguaje corporal que te ayuda a transmitir tu mensaje sin decir nada. 
 
    En cuanto a la postura, siempre es recomendable ser asertivo. Una postura asertiva se trata de confianza. Párate derecho, mantén los hombros y las piernas alineados y asegúrate de que tu peso esté distribuido uniformemente en tus piernas. Una postura asertiva se trata de confianza. Le muestra a la persona con la que te estás comunicando que estás seguro de lo que estás hablando. 
 
    Hay tanta información mostrada en tu rostro. Ser consciente de esto podría sorprenderte. Siempre que hables con alguien, escuchará tus palabras, pero, al mismo tiempo, tratará de leer tu rostro por la inocencia y la autenticidad en él. Puedes escatimar tus palabras o entrenar tanto como puedas para presentar tu caso de cierta manera, pero tu rostro siempre contará una historia diferente si estás mintiendo. 
 
    Además, al mirarte a la cara, es más fácil que alguien sienta tus emociones, sobre todo si están interesados en ti. Si bien algunas personas dominan el arte y pueden hacerlo, no todos pueden ocultar sus emociones. Todo esto se puede leer en tu rostro: tu felicidad, tristeza, consternación, decepción, júbilo, etc. Una audiencia entusiasta puede notar tus emociones, independientemente de lo que digas. 
 
      
 
    Señales instintivas  
 
    Confía en tu instinto. Has escuchado esto tantas veces. ¿Funciona? Lo hace. De hecho, en la mayoría de los casos, te equivocas cuando va en contra de tu instinto. Si tienes un mal presentimiento sobre alguien en el mismo momento en que lo conoces, es muy probable que debas confiar en ese sentimiento y alejarte. 
 
    La intuición y los sentimientos instintivos pueden ser precisos y ayudarte a salir de una situación peligrosa. Si conoces a alguien por primera vez, no sabes nada sobre él, ni él tampoco sobre ti. En tu primer encuentro casual, siempre es seguro confiar en tu instinto. 
 
    Lo bueno de confiar en tu instinto es que no tienes que leer mucho. Todo lo que necesitas es estar relajado, escuchar lo que tienen que decir y reflexionar sobre ello. Si no te parece bien, no lo fuerces. Tus instintos deben alertarte para monitorear otras señales observables sobre alguien y usarlas como una forma creíble de determinar si está mintiendo o no.  
 
    Vibras personales  
 
    ¿Es posible sentir una buena o mala vibra de alguien? Es verdad. Aparte de la comunicación visual y auditiva, también podemos comunicarnos con las personas que nos rodean emitiendo vibraciones. Las vibraciones se tratan de señales emocionales. El hecho de que seamos criaturas sociales significa que, naturalmente, nos atrae la socialización y, a menudo, sentimos lo que alguien está sintiendo al compartir su ambiente, incluso si no lo sentimos físicamente también. 
 
    Toma el ejemplo de hablar con alguien que dice algo que te desagrada. Te sentirás deprimido y puedes bajar las cejas o encogerte en tu asiento. Si están interesados, esto también se les contagiará. Inmediatamente, se dan cuenta de que algo no está bien. Así es como funciona la señalización emocional. También es algo bueno, porque les permite entenderse y comunicarse más rápido sin tener que soportar diferentes limitaciones en su entorno. 
 
    Al analizar a las personas, es aconsejable que te des cuenta del entorno y de las vibraciones que la gente emite a su alrededor. De esta manera, las vibraciones y tu instinto siempre pueden alertarlo cuando algo no está bien. Lo bueno es que algunas personas son tan malvadas que emiten una vibra negativa a su alrededor que no se puede ocultar. Éstas son las personas de las que debes mantenerte alejado. 
 
    Una vez que percibas la vibra, puedes rastrear fácilmente la comunicación a otras características observables, cómo se mueven sus ojos, el tono que usan cuando te hablan, etc.  
 
   

 

 Tus manos 
 
    ¿Alguna vez has visto a un político y cómo usa sus brazos y manos? La mano a menudo se desliza hacia abajo en un movimiento de corte cuando quieren enfatizar lo que están diciendo y baja enfáticamente para hacer cada punto. 
 
    ¿O has visto cómo un comediante abre los brazos a su audiencia con las palmas hacia arriba, invitando a su audiencia a compartir su incredulidad ante un hecho ridículo pero hilarante que está describiendo? Las personas creativas suelen agitar los brazos, especialmente cuando se emocionan con el tema actual. 
 
    Las investigaciones han descubierto que los bebés que usan muchos gestos con las manos a los 18 meses se vuelven más inteligentes en la edad adulta. Podemos decir todo tipo de cosas con las manos sin siquiera abrir la boca, por lo que debemos seguir adelante e incorporarlas a nuestra vida lo antes posible. 
 
    Usar nuestras manos y brazos es algo natural. Incluso las personas ciegas lo hacen cuando hablan con otras personas ciegas. Sin embargo, ten en cuenta que existen límites. No debes agitar los brazos como un molino de viento porque eso simplemente se convierte en una distracción, y la gente no puede concentrarse en lo que estás diciendo. Entonces, pongámonos manos a la obra y descubramos qué deberíamos hacer.  
 
    MANOS  
 
    Contando  
 
    Los niños aprenden a contar con los dedos de las manos y, a veces, con los dedos de los pies, pero a menudo se usa en el habla normal para enfatizar lo que estás diciendo y ayuda a otros a recordar. Entonces, por ejemplo, si pides tres cafés en una cafetería concurrida y levantas tres dedos al mismo tiempo, el servidor tiene un registro visual y de audio de cuántos pediste.  
 
    Solo un poquito  
 
    Mantener el dedo índice y el pulgar ligeramente separados indica que te refieres a "solo un poco". Puedes hacer esto para enfatizar que solo quieres una cantidad muy pequeña si alguien te pregunta si quieres pimienta en tu comida, por ejemplo.  
 
    Nada que ocultar  
 
    Sostener ambas palmas hacia arriba indica que no tienes nada que ocultar y estás revelando que no hay nada en tus manos. También es una invitación para que otra persona o una audiencia compartan algo que estás diciendo. Este gesto también podría usarse para pedir compasión a otra persona.  
 
    ¡Alto ahí!  
 
    Una palma hacia arriba, apuntando hacia la (s) otra (s) persona (s), podría usarse para detener a alguien en seco cuando está hablando. Podría significar que crees que la persona te está malinterpretando y es una indicación de que deseas recuperar el control de la conversación. Es el mismo gesto que podría usar un policía de tráfico para detener el tráfico.  
 
    Y lo que es más… 
 
    Este es un dedo que apunta en la dirección de la persona con la que estás hablando. Pero ten cuidado con este porque si se hace de forma brusca y con un movimiento de empuje, puede percibirse fácilmente como agresivo. 
 
      
 
    Lo que sea 
 
    Levantar las manos de modo que las palmas estén una frente a la otra y agitarlas ligeramente indica que algo puede ser una cosa u otra. Puede representar flexibilidad y que no hay nada firmemente fijado en un lugar. 
 
    Haciendo una distinción 
 
    Aquí es cuando puedes levantar una mano libremente para representar un punto de vista, y la otra mano se mueve cuando te diriges hacia el otro punto de vista. Se trata de delinear dos puntos de vista.  
 
    De aquí a aquí  
 
    Sostener las manos una frente a la otra y luego moverlas hacia adentro o hacia afuera puede indicar crecimiento o encogimiento.  
 
    Crecimiento  
 
    Sostener una palma hacia abajo y luego levantarla indica crecimiento o encogimiento si se usa al revés, por supuesto.  
 
      
 
    Y eso te incluye a ti  
 
    Esto hace que alguien vuelva a la conversación si detecta que su mente está divagando. Podría significar: "Estoy seguro de que tú sientes lo mismo". Proporciona puntos en común para que la persona se sienta más en sintonía con lo que estás diciendo. 
 
    Y estoy hablando desde el corazón 
 
    Llevar ambas manos hacia el pecho o el corazón significa que lo que estás diciendo es sincero y que es personalmente cómo te sientes.  
 
    A por él  
 
    Cerrar el puño muestra que estás a punto de hacer un esfuerzo decidido. Sin embargo, observa las expresiones faciales cuando cierre el puño porque también puede significar que se está preparando para una pelea.  
 
    Dejemos todo eso a un lado por ahora  
 
    Hacer un movimiento de barrido con las manos puede indicar que deseas ignorar lo que sucedió antes y presentar información nueva. O podría significar que deseas combinar toda la información disponible.  
 
    Manos a la obra  
 
    Esto significa que alguien está ansioso por comenzar con algo y muestra entusiasmo. Alternativamente, podría significar una anticipación de victoria.  
 
    Ahora me siento seguro  
 
    El gesto de juntar tus propias manos sobre tu abdomen o entrepierna debe usarse si quieres sentirte más seguro. Se utiliza como símbolo de protección. Ten cuidado con los demás que hacen esto porque cuanto más tiempo se retienen las manos, mayor es el nivel de inseguridad.  
 
    Yo soy el jefe  
 
    Cuando las manos están juntas detrás de la espalda, normalmente indica autoridad. Los miembros de la familia real inglesa a menudo adoptan esta postura, pero también podría ser utilizada por un sargento del ejército o un profesor universitario. Grita que esa persona tiene confianza porque es lo suficientemente valiente como para exponer su parte delantera sin sentir la necesidad de protegerla. 
 
      
 
    BRAZOS  
 
    Estoy tratando de contenerme  
 
    Cuando alguien se agarra del brazo por detrás de la espalda, se está reprimiendo. Es posible que se sientan irritados y esta es una forma de mantenerse a raya contra ataques, ya sean físicos o verbales. Se hace a espaldas porque la persona que lo hace no quiere parecer negativa o agresiva ante la otra persona.  
 
    Permanezcamos unidos  
 
    Extender los brazos y luego unirlos significa que estás abarcando a la otra persona en lo que estás diciendo para que se te una. Tus dedos podrían entrelazarse para mostrar una solidaridad adicional. Si haces esto mientras te enfrentas a alguien, podrías rodearlo con tus brazos para decirle que es parte de tu círculo íntimo y que confías en él.  
 
    Estoy tan aburrido  
 
    Probablemente todos estemos muy familiarizados con esto, y está representado con bastante claridad por los brazos cruzados frente al cuerpo. El cuerpo asume una posición relajada porque se siente desinteresado y se apaga. Esto también puede indicar un nivel de actitud defensiva, aparentemente protegiendo los órganos principales del cuerpo. Sin embargo, ten cuidado si los puños de la persona están cerrados al mismo tiempo porque puede significar agresividad.  
 
    Estoy seguro  
 
    Un brazo cruzando el pecho con la mano agarrando el otro brazo emula cuando éramos niños y nuestros padres nos abrazaban. Nos proporciona comodidad y tranquilidad.  
 
    Estoy esperando  
 
    Pararse con los brazos extendidos y una mano a cada lado de la cintura indicaría que alguien está esperando con un nivel de paciencia cada vez menor. Alternativamente, también podría significar que alguien está listo para dar el siguiente paso. 
 
    Por supuesto, hay muchos más gestos, pero esta lista proporciona algunos de los más comunes y a los que debes prestar especial atención. Si deseas guardar tus pensamientos para ti mismo, es mejor asegurarte de sentarte sobre tus manos al mismo tiempo. 
 
    En el mundo occidental, cuando saludamos a alguien formalmente o quizás por primera vez, es habitual utilizar el apretón de manos. Esto puede ser tan íntimo como el abrazo francés ya que está poniendo la palma de la mano en la palma desnuda de otra persona, e incluso puede llevarla a su propio espacio personal. El apretón de manos evolucionó como una señal de saludo y mientras en Oriente usaron un arco simple, en Occidente se usó el apretón de manos, la palma de la mano unida a la palma, para demostrar que no llevaban armas ni malas intenciones. En la antigua Roma, el saludo se hacía agarrando a alguien más arriba en el antebrazo porque con frecuencia llevaban dagas escondidas cerca de las muñecas en la manga. 
 
    Es posible que te encuentres con alguien por primera vez y lo uses como saludo a un socio o amigo. De cualquier manera, debe ser un agarre firme y no durar demasiado. Cuando estreches la mano de la persona, mírala a los ojos y ten una leve sonrisa amistosa. 
 
    Todo suena bastante sencillo, pero incluso un simple apretón de manos puede adaptarse para adquirir muchos significados. Algunos de esos significados se han asignado casi universalmente para que el inicio del apretón de manos adopte un cierto tipo significado, e implantar una suposición en la otra persona. En otros casos, la suposición que se hace sobre la otra persona no es necesariamente complementaria, pero puede indicar una personalidad débil, por ejemplo. 
 
    Hay muchos tipos de apretones de manos, aunque la acción pueda parecer bastante sencilla y superficial. A continuación, se describen los más comunes: 
 
    Apretón de manos firme 
 
    Esto es como se describió anteriormente y sería preferible para nuevas presentaciones o, de hecho, para la mayoría de las situaciones. No muestra ningún supuesto de dominio o control, sino que se trata de personas que se encuentran o saludan en igualdad de condiciones. 
 
    Palmas sudorosas 
 
    Esto podría indicar una sensación de nerviosismo. Si estás entrevistando a alguien y su palma está húmeda, ten esto en cuenta. Si te ocurre con un vendedor con la palma sudorosa, o está desesperado por la comisión o puede que no tenga tanta fe en su producto. Asegúrate de comprobarlo a fondo antes de comprometerte. Sin embargo, también debes saber que el 5% de la población sufre de sudoración excesiva que no puede controlar y que no es síntoma de nerviosismo. 
 
    Apretón de manos del político 
 
    Esto es cuando la otra persona cubre tu mano con la otra para que quede entre las suyas. La mano que agarra la tuya es firme. Este apretón de manos se puede usar entre amigos cuando indica cercanía entre ustedes dos. Esto incluso podría convertirse en un sándwich de cuatro manos si estás especialmente cerca o si alguien está tratando de lograr la ilusión de hacerlo. O podrías involucrar a la otra persona agarrando su brazo con la otra mano, pero esto normalmente es solo cuando existe un vínculo estrecho entre las dos personas involucradas. 
 
    Sin embargo, cuando alguien que no te conoce muy bien lo adopta, está tratando de emular esa cercanía que normalmente es poco sincera. No estés demasiado dispuesto a confiar en ellos. Un apretón de manos está diseñado para mantener a alguien en su lugar y mantener una distancia entre dos cuerpos. 
 
    Pez muerto 
 
    Este es un flojo saludo de manos y normalmente lo da alguien a quien podrías considerar como una persona débil, un poco insustancial y sin nada que traer a la mesa. Es poco probable que este tipo de persona sea una persona sociable. 
 
    Rompe huesos 
 
    Esto lo usa alguien que quiere afirmar su dominio en la relación. Pueden usarlo para probar la fuerza de la otra persona. Sin embargo, debe evitarse, ya que las personas que usan este tipo de apretón de manos normalmente se consideran grandilocuentes y autoritarias. 
 
    Pinza de langosta 
 
    Esto es cuando la palma de la otra persona no toca la tuya, sino que, en su lugar, pone la punta de sus dedos en la tuya. Esto muestra un nivel de falta de voluntad para comprometerse a ser abierto contigo y este tipo de persona puede tener problemas para construir relaciones significativas. Se niegan a mostrar demasiado de sí mismos y a compartir información. Deles tiempo para que desarrollen su confianza en ti y no trates de apresurarlos. 
 
    Apretón de dedos 
 
    Esto es cuando la otra persona agarra tus dedos en lugar de juntar la palma de la mano. Es una indicación de dominio asumido y quieren mantenerte en tu lugar y controlarte. Quieren mostrar su superioridad sobre ti probablemente por inseguridad. No muestres ninguna debilidad, pero si te ayuda a conseguir lo que quieres, debes tratarlos con respeto. 
 
    Taza de té 
 
    Es como un apretón de manos normal, pero las palmas no se tocan. Puede indicar que la persona te está ocultando algo o no te está dando toda la información que debes tener para tomar una decisión razonada. Si estás haciendo negocios con esta persona, verifica los hechos antes de firmar en el documento. 
 
    Dominador 
 
    Esto es cuando la persona te da la mano con un agarre normal, pero su palma está hacia arriba, mirando hacia el piso. Esto indicaría una demostración de dominio porque tu mano está en la parte inferior y se ve obligada a someterse. Si quieres dejar que la otra persona esté a cargo, adopta la postura de sumisión y la otra persona sentirá una falsa sensación de seguridad en su poder. 
 
    Dedos de la reina 
 
    Este es uno que podría usarse entre una mujer y un hombre cuando la mujer ofrece su mano boca abajo como si esperara que la besaran. Normalmente es una señal de que la persona prefiere mantener más espacio personal entre esta y la otra persona, por lo que no quiere la intimidad de un apretón de manos completo. Obliga a la otra persona a estrechar los dedos de la persona que ofrece la mano de esta manera, y puede indicar que la persona que lo hace se considera superior.  
 
    Como se puede ver desde arriba, hay muchos tipos de apretones de manos y la misma persona puede usar diferentes tipos en diferentes situaciones. Ninguno de ellos te dará una lectura totalmente infalible de la otra persona, pero a menudo son una buena indicación de lo que puede esperar a medida que avanza su relación. 
 
    También se puede usar un apretón de manos para despedirse o sellar un trato. Fíjate si el apretón de manos es el mismo que usó la otra persona para saludarte. Puede ser que le hayas ganado una ronda y ese apretón de manos inicial te dio la información sobre cómo jugar y hacer que firmen el contrato.  
 
   

 

 Tu boca 
 
    La boca  
 
    Otro lugar para mirar la cara es la boca. Los movimientos sutiles de la boca a menudo pasan completamente desapercibidos para la propia persona. Examinaremos una sonrisa, por ejemplo. 
 
    Una sonrisa genuina incluirá un cambio o movimiento en todas las partes del rostro, esto ocurre automáticamente y no es controlado por la persona. Sin embargo, una sonrisa falsa solo involucrará el movimiento de la boca en la forma deseada de una sonrisa, y no involucrará los ojos o las áreas superiores de la cara. Estos dos tipos de sonrisas pueden decir mucho sobre lo que piensa una persona. 
 
    Una sonrisa real y genuina indica que la persona está feliz e interesada, mientras que una sonrisa falsa indica que la persona quiere aprobación o aceptación. Otro tipo de sonrisa es aquella que incluye el movimiento de un solo lado de la boca. Este tipo indica que la persona se siente insegura o no está convencida.  
 
    

  

 
  
   
CAPÍTULO 4 
 
   

 

 ANALIZAR A LAS PERSONAS DE FORMA EFICAZ A TRAVÉS DE SUS PALABRAS 
 
    Todo lo que una persona hace o dice revela algo sobre su personalidad. Las acciones, creencias y pensamientos de las personas están perfectamente alineados entre sí de tal manera que todos revelan las mismas cosas con respecto a un individuo. Así como dicen que todos los caminos llevan a Roma, todo lo que una persona piensa o hace puede revelar mucho sobre su personalidad. Las palabras que pronuncia una persona, incluso si parecen tener menos peso, dicen mucho sobre las inseguridades y los deseos de esta. 
 
    Nadie duda de que las palabras que decimos o escribimos son una expresión completa de nuestras personalidades y pensamientos internos. Sin embargo, más allá del contenido real de un idioma, el estilo del texto suele ocultar información exclusiva sobre la mente del autor. 
 
    Desde nuestros actos de dominio hasta la veracidad, les estamos revelando a los demás demasiado sobre nosotros. Puedes conocer rápidamente a las personas más importantes de la sala escuchando las palabras que usan. Las personas seguras de sí mismas y de alto estatus usan muy pocas palabras con “yo”. Cuanto más alto sea el estado de una persona en una situación determinada, menos palabras en “yo” utilizarán en sus conversaciones. 
 
    Cada vez que las personas se sienten seguras, tienden a concentrarse en la tarea que tienen entre manos y no necesariamente en ellas mismas. El “Yo” también se usa menos en las semanas que siguen a una determinada agitación cultural. A medida que avanza la edad, tendemos a usar palabras emocionales más positivas e incluso a hacer menos referencias a nosotros mismos. Un estudio también ha demostrado que cuanto más alta sea la clase social de una persona, menos palabras emocionales necesitará usar. 
 
    Según Pennebaker, las palabras de estilo incluyen verbos auxiliares, preposiciones, pronombres, artículos y conjunciones. Él también continúa explicando el contenido de las palabras, que incluyen verbos regulares, sustantivos y especialmente adverbios y adjetivos. Aquí está la principal diferencia entre las palabras de estilo y las palabras de contenido. Las palabras de contenido son lo que alguien está diciendo, mientras que las palabras de estilo son cómo se dicen las palabras. 
 
    Las mujeres tienden a usar pronombres, palabras sociales, negaciones, así como referencias a los procesos psicológicos en comparación con los hombres. Esto podría ser una sorpresa, pero los hombres tienden a usar más números, preposiciones y artículos que las mujeres. Pero a pesar de todo eso, la forma de hablar de las mujeres implica que el ser humano sea más abierto y consciente de la autorreflexión. Es decir, según Pennebaker, quien también descubrió que hay tres formas principales en las que las personas hablan cuando no dicen la verdad. También descubrió que es probable que la salud de una persona mejore, no con una mayor aplicación de las palabras emocionales como alegre, feliz y triste, sino con un mayor uso de las palabras cognitivas como comprender, darse cuenta y saber. Las figuras públicas que tienen la tendencia de dirigirse a las conferencias de prensa tienden a usar más la primera persona del singular cada vez que son propensas a suicidarse o tienen problemas. Cuando las personas dicen la verdad, es probable que utilicen los pronombres de la primera persona del singular con más frecuencia que en otras ocasiones. Cuando los niveles de testosterona aumentan en las personas, tienden a disminuir el uso de referencias a otras personas con las que están hablando. 
 
    Otro estudio también ha demostrado que las personas que hablan sobre circunstancias traumáticas o decodifican para compartir algunos momentos de tristeza o verdad dolorosa, son físicamente más sanas que quienes mantuvieron las experiencias en secreto.  
 
   

 

 Obtuve otro grado honorífico.  
 
    La palabra clave en esta oración es “otro”. Se utiliza para dar una idea de que el hablante ha obtenido más de un título honorífico anteriormente. La persona quería demostrar a los demás que obtuvo al menos un título honorífico. Es una forma inteligente de reforzar la autoimagen de una persona. El hablante puede requerir la admiración de los demás para poder mostrar su autoestima. Los observadores profesionales podrían aprovechar este tipo de vulnerabilidad mediante el uso de halagos y comentarios que pueden ayudar a mejorar el ego del hablante.  
 
   

 

 He trabajado tan duro para lograr mis objetivos.  
 
    Las palabras claves en esta oración son “tan duro”. Sugiere que el hablante valora las metas que parecen tan difíciles de alcanzar. La oración también podría indicar que las metas que la persona ha establecido podrían ser más difíciles de lograr que las metas que normalmente se intentan alcanzar. Las palabras clave en esta oración también ofrecen otras sugerencias. También muestra que el hablante puede aplazar la gratificación o cree firmemente que la dedicación y el trabajo duro tienden a producir un mejor resultado. Un buscador de empleo que tiene las anteriores características tiene mayores posibilidades de conseguir un trabajo, ya que los rasgos de carácter podrían ser atractivos para los empleadores. También es porque este es un tipo de individuo que acepta desafíos y tiene la determinación de poder terminar las tareas de manera exitosa.  
 
   

 

 Me senté y esperé pacientemente fuera del foro de conferencias públicas.  
 
    La palabra clave en esta oración es “pacientemente”. Se puede utilizar en muchas hipótesis. Podría significar que la persona podría haberse aburrido con el foro de conferencias públicas. Quizás la persona se vio obligada a hablar por teléfono o incluso a usar el baño. No importa el tipo de razón, la persona evidentemente se ha preocupado por otras cosas además de los contenidos principales del foro de conferencias. Alguien que espera pacientemente un descanso antes de salir de un foro o de una sala es alguien que obedece las normas y la etiqueta social. 
 
    Una persona cuyo teléfono suena y se levanta de inmediato y sale de la habitación demuestra que no tiene fuertes límites sociales. Aquellos que tienen límites sociales, tienen mayores posibilidades de obtener oportunidades de trabajo porque no solo respetan a las autoridades, sino que también siguen las reglas hasta el final. Los empleadores analizarán el carácter de estas personas escuchando el tipo de discursos que ofrecen. 
 
    Por otro lado, alguien que no siga las convenciones sociales tendría la posibilidad de conseguir un trabajo que requiera un pensamiento novedoso. Alguien que tenga la predisposición a actuar fuera de las normas sociales sería un buen espía, en contraposición a alguien que esté dispuesto a seguir las convenciones sociales. Esto se debe a que a los espías se les suele pedir que violen las normas sociales de forma rutinaria.  
 
    Opté por comprar este modelo.  
 
    La palabra clave en esta oración es “opté”. Muestra que la persona sopesa algunas opciones antes de decidirse a realizar la compra final. A veces, podrían haber luchado hasta cierto punto antes de tomar la decisión final de comprar lo que querían. El rasgo de comportamiento que se muestra aquí es que se trata de una persona que piensa en tomar la decisión de comprar algo. La palabra “opté” también se puede utilizar para mostrar que no es probable que esta persona sea impulsiva. Alguien impulsivo probablemente usaría palabras como “Acabo de comprar este modelo”. La palabra clave en esta segunda oración es "Acabo" y sugiere que la persona termina de comprar el artículo sin pensar mucho. 
 
    Basado en la palabra clave de la primera oración “opté”, el oyente puede seguir adelante y desarrollar una hipótesis de que el hablante es introvertido. Los introvertidos son el tipo de personas que suelen pensar antes de decidir. Sin embargo, tienden a sopesar cuidadosamente cada una de las opciones que tienen antes de dar sus opiniones y decisiones. Los introvertidos, por otro lado, tienden a ser más impulsivos. El uso del verbo "optar" no identifica al hablante como introvertido de una manera positiva, pero busca ofrecer una indicación de que la persona podría ser introvertida. 
 
    Una prueba de personalidad detallada necesita una evaluación psicológica más definitiva. Sin embargo, un observador aún puede explotar a una persona si es consciente de que la persona tiende hacia el lado de la introversión y la extroversión. 
 
    Los extrovertidos son el tipo de personas que obtienen su energía de pasar tiempo con otras personas y buscan la estimulación de su entorno. También tienden a hablar espontáneamente sin pensarlo dos veces, y usan los métodos de prueba y error con más confianza. Los introvertidos, por otro lado, tienden a gastar la energía que obtienen cuando se involucran socialmente y buscan un momento de soledad para realizar otras actividades. 
 
    Los introvertidos generalmente buscan estimulación desde adentro y rara vez hablan sin pensarlo dos veces. Evalúan cuidadosamente las opciones que tienen antes de tomar cualquier decisión. Antes de iniciar cualquier tipo de negociación comercial, saber si tu oponente tiende a la introversión o la extroversión puede proporcionar un beneficio muy estratégico. Los vendedores deben dejar a sus clientes introvertidos que piensen en las propuestas de ventas que se les presentan. 
 
    Los introvertidos tienden a reflexionar sobre la información que obtienen antes de poder tomar una decisión final. Cuando los introvertidos se ven presionados a tomar decisiones impulsivas, pueden verse obligados a decir "No", incluso cuando quisieron decir "Sí". Esto se debe a que estas personas no se sienten cómodas a la hora de tomar una decisión inmediata. Por el contrario, los extrovertidos pueden ser presionados a ciertos niveles para tomar decisiones rápidas, ya que se sienten más cómodos a la hora de tomar decisiones impulsivas. En casos muy raros, las personas muestran características completamente introvertidas o características completamente extrovertidas. 
 
    Los rasgos de personalidad de una persona tienden a deslizarse a lo largo de un margen determinado. También hay varias personas que muestran personalidades introvertidos y extrovertidos al mismo tiempo. Además de eso, aquellos que son introvertidos parecen sentirse cómodos con su entorno y, por lo general, mostrarán comportamientos relacionados con la extroversión. Los extrovertidos también pueden mostrar las características introvertidas a veces.  
 
    Lo que hice fue lo correcto.  
 
    Las palabras claves en esta oración son “lo correcto”. Se utiliza para sugerir que el hablante luchó con un dilema ético, moral o legal, y logró superar cierto grado de oposición externa e interna para tomar una decisión justa y equitativa. De acuerdo con el rasgo de comportamiento que se describe en esta oración, también es muy evidente que la persona tiene suficiente fuerza de carácter para poder tomar la mejor y más correcta decisión, incluso cuando se le presiona con varios puntos de vista opuestos. La clave aquí es escuchar lo que están diciendo y dejar que sus palabras hablen.  
 
    Comunicación abierta  
 
    En la mayoría de las interacciones interpersonales, los primeros segundos son muy importantes. Tus primeras impresiones tienen un gran impacto en el éxito futuro y en la futura comunicación verbal con otra persona. Cuando conoces a una persona por primera vez, creas una impresión inmediata de ella; esto se basa en cómo se comporta, suena y se ve, así como en cualquier otra cosa que hayas escuchado sobre ella. 
 
    Por ejemplo, cuando conoces a una persona y la escuchas hablar, creas un juicio sobre su nivel de comprensión, habilidad y sus antecedentes. Cuando escuchas un acento extranjero, por ejemplo, puedes pensar que necesitas usar un lenguaje más simple para comunicarte. Es posible que te des cuenta de que necesitas escuchar con más atención para asegurarte de que comprendes lo que dice la persona.  
 
    Comunicación verbal eficaz  
 
    El hablar eficazmente incluye tres etapas principales, es decir, las palabras que eliges usar, cómo pronunciarlas y cómo refuerzas esas palabras. Todas estas áreas tienen un impacto en la transmisión de tu mensaje y cómo el mensaje es recibido y entendido por la audiencia objetivo. 
 
    Será importante que elijas sabia y cuidadosamente las palabras que utilizarás. Deberás utilizar diferentes palabras en diferentes eventos; incluso si estás discutiendo un tema similar. 
 
    La forma en que hables incluirá tu ritmo y tono de voz. El ritmo y el tono de voz comunican cierto mensaje a la audiencia, por ejemplo, sobre tu nivel de compromiso e interés, o si estás nervioso por la reacción de la audiencia.  
 
    Escucha activa  
 
    Escuchar eficazmente es importante para una buena comunicación verbal. Varias de las formas en las que puedes asegurarte de escuchar mejor, incluyen: 
 
    
    	 Estar preparado para escuchar. Concéntrate en la persona que está hablando y no en cómo te va a responder. 
 
    	 Mantener la mente abierta mientras evitas juzgar a la persona que habla. 
 
    	 Ser siempre objetivo. 
 
    	 Centrarte siempre en la objetividad del mensaje que se transmite. 
 
    	 Evitar las distracciones. 
 
    	 No crearle estereotipos a la persona que habla.  
 
   
 
    Mejorar la comunicación verbal  
 
    Algunas de las técnicas y herramientas que puedes utilizar para mejorar la eficacia de tu comunicación verbal, incluyen: 
 
    
    	 Ser clarificante y reflexivo. Es un proceso que implica dar retroalimentación a la otra persona sobre tu comprensión de lo que se ha transmitido o dicho. 
 
   
 
    Reflexionar generalmente implica parafrasear el mensaje que te ha transmitido el hablante con tus propias palabras. Todo lo que necesitas hacer es captar la importancia de los sentimientos y hechos expresados, y comunicar tu comprensión al hablante.  
 
    La reflexión es una habilidad importante porque:  
 
    
    	 Estás demostrando que consideras las opiniones de la otra persona. 
 
    	 El orador recibe comentarios sobre cómo transmitió el mensaje. 
 
    	 Muestra respeto e interés por lo que la otra persona tiene que decir. 
 
    	 Puedes analizar lo que pudiste haber entendido del mensaje. 
 
    	 Interrogando. Así es como obtenemos más información de otros sobre temas particulares. Es una forma importante de aclarar aspectos que no están claros o poner a prueba tu comprensión. Preguntar te permite buscar explícitamente el apoyo de otras personas. 
 
   
 
    La interrogación es una técnica vital porque te ayuda a atraer a otra persona a una conversación o simplemente a mostrar interés. 
 
    Tipos de preguntas 
 
    Pregunta abierta. Este tipo de preguntas exigen una mayor elaboración y discusión. Ayudan a ampliar el alcance de la respuesta. Este tipo de preguntas a menudo se demora en responder, pero le da a la otra persona un margen más amplio para fomentar y expresarse en la interacción. 
 
    Pregunta cerrada. Buscan una respuesta de solo dos o una palabra, a menudo simplemente "no" o "sí". Permiten que la persona que hace las preguntas tenga el control total de la interacción. 
 
    

  

 
  
   
CAPÍTULO 6 
 
   

 

 PERSONALIDAD Y EL ORDEN DE NACIMIENTO 
 
    El efecto del orden de nacimiento en el tipo de personalidad no es solo la psicología pop, una charla al estilo de un cuestionario de BuzzFeed. De hecho, se basa en investigaciones y principios científicos consistentes. Deja a un lado el entretenimiento y los estereotipos, y tendrás una técnica casi precisa para determinar la personalidad de alguien. Hay muchos principios psicológicos detrás de los estereotipos divertidos, que determinan la personalidad de las personas según su orden de nacimiento.  
 
    ¿Por qué el orden de nacimiento afecta a nuestra personalidad?  
 
    Según algunos psicólogos, el orden de nacimiento es tan crucial como la genética para determinar la personalidad de un individuo. Todo se reduce al debate entre la naturaleza y la crianza de la personalidad. Las investigaciones han señalado el hecho de que el orden de nacimiento puede influir en nuestra personalidad, debido al hecho de que la forma en que los padres se relacionan con cada uno de sus hijos (según su orden de nacimiento) es diferente. Los niños de un mismo hogar nunca asumen el mismo rol. 
 
    Siempre hay una clara demarcación de roles y las ecuaciones entre padres e hijos varían según su orden de nacimiento. Por ejemplo, si tú eres el mayor de los hermanos y asumes el papel de hermano cuidador, nadie más ocupará ese papel. Los otros, entonces elegirán otros roles, lo dice un servidor. 
 
    Los padres casi siempre son dirigidos por un enfoque diferente en el nacimiento y la crianza posterior de cada hijo. El primogénito inculca un sentido de orgullo y paranoia en los padres. Si eres padre, comprenderás lo asustado que estabas ante cada posible lesión de tu primogénito. De manera similar, el hijo de mediana edad a menudo es mandado o dominado por el hermano primogénito, que ya está suficientemente familiarizado con los caminos del mundo. El hermano mayor es visto como más sabio, responsable y competente. 
 
    En comparación con el primogénito, los otros hermanos tienen menos probabilidades de ser micro gestionados por los padres, lo que cambia ligeramente la ecuación entre ellos. Los padres están más agotados cuando llegan los hermanos posteriores. 
 
    Lo más probable es que se den cuenta de que sus miedos son infundados y que el bebé no necesita ser micro gestionado. Por lo tanto, los padres se vuelven un poco más flexibles cuando se trata de disciplinar y atender a los hijos posteriores. Por tanto, los hermanos del medio y los menores aprenden a llamar la atención. 
 
    Esto no es un proceso biológico en el que, solo porque saliste de la barriga de tu madre primero, estás destinado a ser un líder. Más bien, se trata de cómo los padres trataron al niño en función de este orden de nacimiento que lleva al niño a desarrollar una personalidad específica. 
 
    Dado que el primogénito es más un experimento para los padres, existe una mayor tendencia a obsesionarse demasiado con los detalles minuciosos, lo que lleva al niño a ser un perfeccionista. Por otro lado, el niño más joven nace cuando los padres ya han resuelto las cosas. 
 
    El niño más pequeño también está compitiendo por la atención con los hermanos mayores, lo que lo hace más complaciente y menos obsesionado con la idea de la perfección.  
 
    El primogénito  
 
    A menudo se cree que el hijo primogénito de un hogar es ambicioso, dominante y responsable. Se sabe que son líderes naturales y, a menudo, predican con el ejemplo. Estas son las personas a las que la gente suele acudir en busca de orientación y soluciones. Operan con un profundo sentido de responsabilidad y se basan en objetivos. 
 
    Dado que los primogénitos disfrutan de una atención indivisa de sus padres, al menos durante algún tiempo, naturalmente están acostumbrados a estar al frente o ser el centro de atención. Sienten que no hay competencia y que han nacido para liderar. Puede verse como un subproducto de la atención que reciben en ausencia de otros hermanos. 
 
    El primogénito puede conectarse más eficazmente con otros primogénitos que sus hermanos debido al orden de nacimiento. Los padres a menudo confían en sus primogénitos para que los ayuden a cuidar a sus hermanos menores, lo que los hace responsables y confiables. 
 
    La mayoría de las veces se comportan bien, son meticulosos, solidarios y concienzudos. Esto proviene de la idea de que otros confían en ellos. Desde la infancia, han sido condicionados a creer que otros dependen de ellos para recibir apoyo y orientación. 
 
    No es sorprendente entonces que resulten ser grandes triunfadores que buscan constantemente la validación y el aprecio de los demás. También tienden a tener una personalidad dominante y son perfeccionistas por naturaleza. Los hermanos mayores asumen el papel de un mini padre al mismo tiempo que se sienten inseguros ante la perspectiva de perder la atención total de los padres.  
 
    El del medio  
 
    La noción general sobre los niños nacidos en el medio es que tienen un alto sentido de justicia y paz. 
 
    Los niños del medio generalmente son comprensivos, adaptables, cooperativos, pero competitivos. Es probable que tengan amigos cercanos que les presten la atención que no reciben de la familia. Los hijos del medio a menudo reciben la menor atención y afecto de los padres, lo que los hace salir de la casa para forjar relaciones más significativas. 
 
    Generalmente son tardíos y encuentran su vocación después de mucha deliberación y experimentación. Sin embargo, las personas nacidas en el medio suelen estar al frente de carreras poderosas y autorizadas que les permiten utilizar sus habilidades de negociación. Esto ayuda a compensar toda la atención que probablemente no recibieron de niños. 
 
    Los rasgos de personalidad de un hijo del medio son esquemáticamente opuestos a las características del primer y el ultimo hijo. Sin embargo, son únicos, yuxtapuestos entre hermanos y este rol los convierte en negociadores expertos. Aprenden rápidamente a navegar a través de situaciones complicadas e incómodas. Esto los prepara para el espíritu empresarial y otros puestos de autoridad. 
 
    El hijo más joven 
 
    Para cuando nace el niño más pequeño, los padres están bastante seguros de su experiencia como cuidadores. Ya no son paranoicos ni dudan sobre sus habilidades como padres. Esto los hace más flexibles e indulgentes con el niño más pequeño. No hay una tendencia a monitorear cada movimiento del niño, lo que lo hace más independiente. Los hermanos menores generalmente disfrutan de más libertad y, por lo tanto, se convierten en pensadores y tomadores de decisiones independientes. Los hijos más pequeños y mayores tienen pocos rasgos en común porque ambos han sido educados con un alto sentido de auto-derecho. 
 
    Ambos se sintieron especiales en función de sus posiciones más antiguas y más recientes en el hogar. Los hermanos menores siempre han aprendido a lidiar con la atención dividida de sus padres. Son bastante hábiles para manejar la competencia y no están influidos por sentimientos de inseguridad y celos. Operan con un sentido de seguridad y, a menudo, conocen su lugar. 
 
    Dado que los padres son más flexibles con ellos, las personas nacidas de ultimo a menudo tienden a seguir el llamado de su corazón. Los encontrarás en profesiones más creativamente estimulantes, como comediantes, actores, pintores, escritores y bailarines. 
 
    Los hijos más jóvenes tienden a correr más riesgos, tienen un espíritu indómito y, a menudo, son extremadamente encantadores. Si alguien te dice que es el hermano menor de la familia, casi siempre sabe cómo sortear cualquier situación utilizando su encanto. Sin embargo, no olvides pasar por alto el contexto cuando estés analizando personas. 
 
    Los juicios radicales no funcionan muy bien cuando se trata de analizar personas. Puede haber varias cosas a considerar, como la situación, el entorno, el contexto y la cultura. En tu exceso de entusiasmo por leer a las personas, puedes terminar haciendo observaciones incorrectas al pasar por alto el contexto. 
 
    Los llaneros solitarios  
 
    Sí, sé lo que te estás preguntando. ¿Qué pasa si eres el único hijo y no encajas en ningún orden de nacimiento? Los llaneros solitarios o el “hijo único” suelen ser más maduros y confiados. Tienden a pensar más allá de sus años debido al hecho de que casi siempre están rodeados solo por adultos en el hogar. En ausencia de hermanos, gran parte de su interacción es solo con los adultos del hogar. 
 
    Habiendo pasado mucho tiempo a solas, se vuelven más seguros, independientes, orientados a soluciones, creativos e ingeniosos. Los llaneros solitarios tienen mucho en común con los primogénitos. También comparten el derecho a sí mismos y el sentimiento de especialidad que se asocia con los hermanos menores.  
 
    ¿Esto es siempre cierto?  
 
    Puede que no siempre sea cierto porque se sabe que los padres establecen expectativas extremadamente altas para el primogénito. Cuando los primogénitos no cumplen con las expectativas de sus padres, pueden volverse muy rebeldes. Hay un rechazo a su papel. 
 
    Es cierto que la mayoría de los niños nacidos en el medio son excelentes pacificadores y negociadores, ya que no tienen los derechos del hermano mayor ni los privilegios especiales del hermano menor. Atrapados en el medio, aprenden a negociar su camino por la vida y se convierten en pacificadores excepcionalmente buenos. 
 
    Están más conectados emocionalmente con sus amigos, debido al hecho de que no reciben la atención deseada de la familia. Suelen convertirse en mariposas sociales que pasan más tiempo fuera de casa. 
 
    Es un hecho conocido que los padres no son tan estrictos ni cuidadosos con su hijo menor, ya que tienen bastante experiencia en la crianza de los hijos. Ya han visto crecer a sus hijos mayores con la necesaria prueba y error y, por lo tanto, están más en paz. La mayoría de las veces, los padres son más independientes económicamente cuando nace su hijo menor. Por lo tanto, el sentimiento general de satisfacción, seguridad e indulgencia hacia ellos es alto. 
 
    A veces, a los niños más pequeños no les apetece ser el bebé de la casa. Existe una necesidad cada vez mayor de ser tomados más en serio. Esto los impulsa a tomar más en serio sus responsabilidades. 
 
    Siempre presta mucha atención a cómo las personas se refieren a su orden de nacimiento cuando hablan de él. ¿Parecen más positivos o negativos sobre su posición? Esto revela mucho sobre si su orden de nacimiento ha sido una perdición o una bendición al influir en su personalidad. De manera similar, observa el lenguaje corporal de las personas mientras hablan sobre su orden de nacimiento.  
 
    Factores que afectan esta estructura  
 
    El orden de nacimiento no es una ciencia precisa para determinar la personalidad de un individuo. Es una buena práctica tratar de saber más sobre los hermanos de una persona, si estás tratando de leer su personalidad según el orden de nacimiento. Además del orden de nacimiento, hay otros factores determinantes de quién resulta ser una persona.  
 
    Los elementos naturales  
 
    La genética es el determinante más influyente de la personalidad de un individuo. Aproximadamente el 50 por ciento de quiénes somos está determinado por nuestra estructura genética. La mayor parte de nuestra personalidad está influenciada por factores naturales e innatos.  
 
    Género  
 
    Aparte del orden de nacimiento, el género también influye en quiénes nos convertimos o los roles que asumimos dentro de nuestro hogar. Por ejemplo, si el primogénito es un niño y el segundo es una niña, cada uno tendrá su propia identidad basada en el género. 
 
    La niña no se verá influenciada por la presión de estar a la altura de los logros y responsabilidades del niño. Si el segundo hijo fuera un varón, probablemente habría experimentado la presión de estar a la altura de los logros del hombre mayor. Sin embargo, al ser niña, las presiones no son tan marcadas ya que tendrá una identidad propia en base a su personalidad. 
 
    Comunicarte con las personas según su orden de nacimiento  
 
    Los primogénitos  
 
    Los primogénitos debido a su estado de atención indivisa, al menos durante algunos años, tienden a ser dominantes, líderes y controladores por naturaleza. De hecho, hay dos categorías de primogénitos. El primero es el primogénito respetuoso de las reglas, responsable y obediente que se esfuerza por ser un ejemplo para sus hermanos. 
 
    La segunda categoría son los líderes agresivos y dominantes que saben cómo hacer las cosas debido a sus formas perfeccionistas. Sé un buen jugador de equipo, sigue las reglas y demuestra un enfoque afectuoso hacia la categoría anterior. Del mismo modo, busca la experiencia y apégate a las formas perfectas del segundo tipo. Los líderes disfrutan de tener el control y dar instrucciones, por lo que debes ser un buen seguidor al tratar con ellos. Obtienen un gran sentido de importancia cuando las personas solicitan experiencia u orientación.  
 
    Los nacidos en el medio 
 
    A menudo se sabe que los nacidos en el medio son rebeldes por naturaleza, ya que no disfrutan de los privilegios especiales del primer y el último nacido. A menudo no reciben la atención que disfruta el primogénito o los mimos especiales que recibe el último. 
 
    Darles atención especial u ofrecerles cumplidos genuinos es una excelente manera de entrar en sus buenos pensamientos. Suelen ser sociables. Trata de ganarte su confianza sin presionarlos para que se abran. 
 
    Dales su tiempo y espacio y te irá bien. No los apresures a nada. Del mismo modo, si estás negociando con ellos, será mejor que seas excelente en el juego, ya que los nacidos en el medio pueden ser negociadores excepcionalmente dotados. 
 
    Maneja a los rebeldes con suave firmeza. Se asertivo pero cortés al comunicarlos. Son buenos para comprometerse en cualquier situación, por lo que también recurren rápidamente a los pacificadores y proveedores de soluciones. 
 
    Evita la confrontación y trátalos de una manera más sensible y complaciente. Aprende a comprometerte más y adaptarte al tratar con ellos. 
 
    Pueden tener problemas con la asertividad, la confianza y la autoestima. Ten esto en cuenta al interactuar con ellos. Aumenta su autoestima mientras interactúas con ellos y ganarás puntos con ellos.  
 
    Los últimos nacidos  
 
    Los últimos nacidos por ser “el bebé de la familia” generalmente se vuelven menos autosuficientes e independientes en comparación con sus hermanos. A menudo pueden ser implacables y tercos. La mejor manera de lidiar con ellos es colmarlos de atención y afecto. Están felices de aceptar sugerencias y consejos porque no son pensadores muy independientes. No intentes negociar con ellos, ya que cuando toman una decisión, casi siempre están seguros.  
 
    

  

 
  
   
CAPÍTULO 7 
 
   

 

 TIPOS Y PATRONES DE PERSONALIDAD  
 
    Utilizamos los diferentes tipos de personalidades para conocer las fortalezas de cada persona. 
 
    Echemos un vistazo a los diferentes tipos de personas con las que te encontrarás. 
 
    La mayoría de la gente tiene una idea general de ser tímida, atrevida, extrovertida o carismática. Pero esto no es todo cuando comprendes el tipo de personalidad, puedes disfrutar de muchos beneficios que incluyen:  
 
    Conocer las preferencias de otras personas  
 
    Cada persona tiene sus propias preferencias y puedes juzgarlas conociendo el tipo de personalidad. 
 
    Cuando estas personas operan dentro de las preferencias, logran que sean más efectivas y eficientes. Sin embargo, operar fuera de las preferencias requiere más energía. 
 
    Saber si te encuentras dentro de los límites puede ayudarte a mejorar la eficiencia, la productividad e incluso aumentar las habilidades de gestión.  
 
    Evitar el conflicto  
 
    Comprender el tipo de persona de la que depende el tipo de personalidad te ayuda a evitar cualquier conflicto. 
 
    Tienes la oportunidad de difuminarlos mucho antes de que surjan. Si sabes que tu personalidad te vuelve intenso cada vez que surge una situación, ajustarás el comportamiento para que seas más receptivo al problema. 
 
    Cuando normalmente eres el que acepta la responsabilidad, incluso cuando no eres el que estropea las cosas, te entrenas para ser más analítico y te tomas el tiempo para evaluar la situación antes de manejarla.  
 
    Te ayuda a apreciar la diversidad  
 
    Una vez que conoces tu tipo de personalidad, tienes la oportunidad de interactuar con otras personas y apreciar lo diversos que son. 
 
    Cuando te encuentras en un entorno de trabajo, lo más probable es que a veces te encuentres con un obstáculo y no puedas manejar algunas situaciones. 
 
    Cuando esto suceda, es bueno tener una mente que se ocupará del tema en tu nombre y lo implementará.  
 
    Encontrar la carrera adecuada  
 
    El tipo de personalidad que adoptes juega un papel muy importante en el tipo de trabajo para el que estás preparado. 
 
    También afecta la forma en que manejas el trabajo que se te asigna. 
 
    El tipo de personalidad que tienes te ayuda a encontrar la carrera adecuada que te dará la satisfacción laboral adecuada. Por ejemplo, si eres extrovertido, te resultará difícil trabajar en un puesto que requiera que trabajes solo. 
 
    Por otro lado, si eres introvertido, te resultará difícil trabajar en una posición que no te dé la oportunidad de trabajar solo.  
 
    Tomar buenas decisiones  
 
    Cómo tomas decisiones basándote más en lo que ves y en la experiencia pasada. 
 
    Sabes que cuando tomas una decisión determinada, terminarás con algo bueno o perderás. 
 
    Esto también se basa en los sentidos y la intuición. 
 
    Si decides tomar una decisión basada en el sentido común, utilizarás todos tus sentidos fijos para recopilar información, analizarla y tomar la decisión correcta. 
 
    Por otro lado, si usas la intuición para tomar una decisión, lo más probable es que sientas la situación antes de poder tomar una decisión. 
 
    La única desventaja de analizar los problemas antes de tomar una decisión es que tenderás a analizarlos más de lo necesario, lo que a su vez hace que la decisión tome más tiempo de lo esperado. 
 
    La teoría detrás de tener un tipo de personalidad es que nacemos con ella y luego vivimos con ella antes de morir finalmente con ella. 
 
    Cuando nos enfrentamos a una situación, tenemos la oportunidad de aplicar el tipo de personalidad de la manera correcta, gastando en el escenario o las experiencias. 
 
    Los tipos de personalidad se basan en la teoría de Myers-Briggs que fue desarrollada por una asociación entre una combinación de madre e hija. 
 
    Veamos los pares de combinaciones que hacen que la teoría sea aplicable en todas las situaciones:  
 
    Extraversión e introversión  
 
    Esto tiene que ver con la forma en que diriges tu energía. 
 
    Si tu energía se dirige principalmente a tratar con personas, situaciones y cosas, entonces eres un extravertido (E). 
 
    Por otro lado, si diriges tu energía hacia tu mundo interior, entonces eres un ejemplo perfecto de un introvertido (I). 
 
    Sensoriedad e intuición 
 
    Esto analiza el tipo de información que terminas procesando. 
 
    Si eres de los que miran los hechos, los analizas y luego tomas una decisión a partir de estos, entonces eres sensorial (S). 
 
    Por otro lado, si eres de los que toma sus decisiones sin tener que analizar hechos, entonces eres intuitivo (N) 
 
    Pensando y sintiendo 
 
    Esto analiza tu tipo de personalidad, dependiendo de tu estilo de toma de decisiones. 
 
    Si basas tus decisiones en la lógica, te tomas el tiempo para analizar y encontrar el mejor enfoque, entonces prefieres pensar (T). 
 
    Si, por otro lado, prefieres usar valores, lo que significa que toma decisiones basadas en lo que ves que es importante, entonces estás listo para sentir (F) 
 
    Juicio y percepción 
 
    Este es el último par que puedes utilizar para determinar tu tipo de personalidad. 
 
    Si planificas tu vida de manera estructurada, entonces tienes preferencia por juzgar (J). 
 
    Si, por otro lado, prefieres seguir la corriente y responder a las cosas a medida que surgen, entonces te espera la percepción (P). 
 
    Comprensión del alcance y las limitaciones del análisis de personalidad 
 
    En este punto, puedes estar pensando que, si aprender el análisis de la personalidad es tan ventajoso, ¿Por qué no todo el mundo lo hace? 
 
    Puede ser difícil de creer para el psicoanalista arraigado, pero la principal razón es que la mayoría de las personas simplemente no están interesadas en aprender esta habilidad, y mucho menos en esforzarse por dominarla. Las personas en general se centran en sus propias vidas y en cómo pueden afectar el cambio en su entorno inmediato. 
 
    Al estar dispuesto a explorar este campo del conocimiento, ya estás en camino de convertirte en un maestro de la psicología humana y el análisis de la personalidad, y probablemente obtendrás una gran ventaja en cualquier situación social. 
 
    Debe mencionarse, sin embargo, que esta es también una habilidad que requiere tiempo y práctica de observación cuidadosa de los demás. Esta no es una habilidad que va a encajar de la noche a la mañana, pero con la observación constante de la naturaleza humana, aplicada a lo largo del tiempo, te volverás extremadamente perceptivo de las motivaciones de las personas, y tendrás una mayor capacidad para poder manipular e influir a otros a tu favor. 
 
    Afortunadamente, hemos recopilado en este libro algunos atajos fantásticos para acelerar tu progreso para convertirte en un maestro de la manipulación humana. 
 
    El otro aspecto del análisis de la personalidad a considerar aquí, es que debes recopilar datos dentro de un marco que permita analizar y utilizar de la manera más eficiente lo que estás observando. Sin un marco para comprender tus observaciones, pasarás mucho más tiempo tratando de afianzarte en cualquier observación que hayas realizado, sin importar cuán cuidadosa u objetivamente sea. 
 
    Al incorporar un marco en tu análisis, podrás filtrar los datos que son más relevantes para ti y saber qué línea de investigación tomar al analizar la personalidad de alguien. Después de leer este libro y aplicar lo que has aprendido, estarás bien versado en los sistemas de análisis de personalidad que te proporcionarán información excelente y útil. 
 
    Profundicemos un poco más en los dos aspectos principales del análisis de personas: el marco de análisis y la lectura en frío.  
 
    El marco de análisis  
 
    El primer aspecto del análisis de la personalidad es construir un marco o crear la base que necesitarás para poder interpretar los datos recopilados a partir de tus observaciones. 
 
    Cuando miras a un grupo de personas, por ejemplo, puede ser abrumador considerar la masa de experiencias colectivas, pensamientos, emociones y comportamientos que representa el grupo. 
 
    Por eso es tan importante tener un marco, una lente a través de la cual comprender las perspectivas de otras personas. El marco que desarrollarás constará de una serie de puntos de referencia para categorizar comportamientos. 
 
    Este marco te permitirá comprender la personalidad de alguien de manera íntima, para que puedas comprender lo que hace el 99% del tiempo. Conociendo sus patrones y por qué actúan de la manera en que lo hacen ahora, podrás predecir con cierto grado de precisión lo que es probable que hagan en el futuro. La clave es comprender el porqué de su comportamiento. 
 
    Al clasificar a las personas en varias categorías, comenzarás a comprender por qué actúan de cierta manera y tu perspectiva se aclarará. 
 
    Hábitos, tendencias, gustos, disgustos... Sus deseos predominantes, motivaciones, miedos y patrones de pensamiento consistentes, serán fáciles de leer e interpretar. 
 
    Otra cosa sorprendente acerca de este tipo de análisis es que una vez que estés familiarizado con la personalidad de tu objetivo (es decir, hayas pasado algún tiempo con ellos observando su comportamiento), incluso puedes hacer gran parte de este análisis fuera del tema en cuestión, sin saberlo, y sin hacerles preguntas que puedan considerarse impertinentes o que puedan delatar tus propias motivaciones.  
 
    Lectura en frío  
 
    Esto nos lleva a la segunda herramienta para el análisis de la personalidad que discutiremos en este libro: la lectura en frío. 
 
    Donde el marco de análisis es más un proceso científico de comprensión de la teoría y la dinámica social, la lectura en frío se trata más del arte de la observación cuidadosa. 
 
    La lectura en frío es ser capaz de comprender lo que sucede en la mente de tu objetivo en un momento dado. 
 
    Las habilidades que son relevantes para desarrollar la lectura en frío son: 
 
    
    	 Análisis general del lenguaje corporal, incluido el análisis de los movimientos oculares, los gestos y la entonación de la voz; 
 
    	 Detección de mentiras, comparación y combinación de señales verbales y no verbales; 
 
    	 Comprender tus propios sesgos cognitivos; y 
 
    	 Desarrollar tu propia intuición 
 
   
 
    Esto puede parecer complicado, y como si hubiera muchas habilidades en las que necesitas poner mucho esfuerzo en aprender. Pero después de que comprendas los conceptos básicos del lenguaje corporal y domines la información, encontrarás que todo lo que necesitas es práctica y un poco de paciencia para llegar a ser muy bueno en la lectura en frío. 
 
    La lectura en frío es esencial para analizar a las personas de manera eficaz ya que te permite recopilar una gran cantidad de datos sobre la otra persona, especialmente si te esfuerzas por mantener la objetividad en tus interacciones. 
 
    Alguien que sea muy bueno en la lectura en frío podrá captar todas las señales que alguien está enviando, ya sean conscientes o inconscientes, aplicar los principios del marco de análisis, y ser capaz de leer a alguien como un libro al primer momento en pocos minutos de conocerlos. 
 
    Esa es la belleza de la lectura en frío. Y podrás hacer precisamente eso si también practicas estas habilidades. Solo recuerda que esta habilidad surge de forma natural con la práctica. 
 
    Ahora que tenemos una idea de lo que cubriremos en esta guía, pasemos a la primera parte: los marcos de análisis. 
 
    En lo que respecta al mundo exterior, la mayoría de la gente presenta un yo exterior cuidado y que refleja nuestras mejores cualidades. Nos presentamos de una manera que es aceptada por los grupos en los que estamos. El yo externo también está relacionado con la forma en que las personas hacen frente a las demandas del trabajo y la vida, y pueden estar preocupados por las cosas prácticas del día a día, y estar centradas en lo material. Si alguien no es consciente de su mundo exterior, puede ser criticado por compartir puntos de vista que son contrarios a la opinión popular, o puede que no sea considerado con los demás. Por otro lado, si uno está demasiado concentrado en su mundo exterior, puede haber una desconexión entre lo que realmente estás sintiendo o las motivaciones detrás de tus acciones. 
 
    El mundo interior, por el contrario, se trata de lo que no se puede ver desde el exterior. El mundo interior se relaciona con los sentimientos, la intuición, las emociones verdaderas, la espiritualidad, los deseos, las fantasías y el propósito y la motivación interna. Alguien que opera eficazmente en su mundo interior tendrá una fuerte conciencia de sí mismo, así como una comprensión de sus propias creencias, valores y propósito de vida. 
 
    Es útil ser consciente de que la persona que alguien retrata no siempre está completamente en línea con lo que está experimentando en su interior. 
 
    Si queremos ser buenos analizando a las personas, casi siempre se requiere interpretar los comportamientos y acciones externas de la persona, quitar la máscara que usa para llegar a los verdaderos pensamientos y motivaciones del individuo. 
 
    Usaremos este concepto a medida que profundicemos en el análisis del comportamiento en este libro. Siempre es útil tener en cuenta que cuando alguien actúa de cierta manera, puede ser un mecanismo de defensa o de afrontamiento, o un comportamiento pre programado que está ahí para ocultar los verdaderos sentimientos, enmascarar las verdaderas intenciones o incluso evitar las críticas. Muchas de las estrategias que aprenderemos se centran en pelar la cebolla de la psicología de alguien, y revelar las verdaderas intenciones que se encuentran más allá de la fachada de su comportamiento externo. 
 
    A medida que cubrimos los sistemas de análisis en capítulos posteriores, siempre ten en cuenta cómo los conceptos de los mundos internos versus los externos pueden estar entrando en juego e influyendo en la forma en que interpretamos y analizamos el comportamiento de las personas. 
 
    Cuando entablamos una conversación, normalmente no prestamos atención a los movimientos de la parte inferior del cuerpo. Dado que nuestra línea de visión directa es desde el pecho hacia arriba, a menudo pasamos por alto los signos obvios de las piernas y los pies. Ciertas posturas que ocurren dentro de las piernas pueden significar dominio, atracción sexual e incluso ansiedad. Consideremos algunos patrones comunes que se debes buscar al intentar analizar a otra persona.  
 
    Piernas cruzadas  
 
    Las piernas cruzadas podrían indicar una actitud defensiva. Quizás estás sentado en una reunión en el trabajo y tu colega dice algo totalmente desagradable. Es posible que te encuentres cruzando las piernas lentamente como una forma subliminal de mostrar tu desaprobación. La actitud defensiva puede aumentar cuando una mano se coloca sobre la pierna cruzada. Esto es casi como un movimiento de burla, que indica un combate. 
 
    Cruzar los tobillos o las rodillas son signos de nerviosismo, ansiedad y miedo. Esta postura es de naturaleza protectora, lo que indica que alguien está tratando de protegerse de cualquier fuente de miedo con el que se encuentre. También podría ser un medio para controlar acciones durante situaciones de alta adrenalina.  
 
    Piernas activas y apuntando  
 
    Si te sientes miserable en una fiesta, es probable que tus piernas apunten hacia la puerta cuando estés listo para irte. Nuestras piernas apuntan inadvertidamente hacia donde nuestro corazón quiere ir. Esto se puede utilizar para determinar el interés y la atracción. Las piernas, incluso cuando están cubiertas, casi siempre apuntarán en la dirección que les interesa. 
 
    Las piernas que rebotan continuamente pueden significar dos cosas: aburrimiento y nerviosismo. Cuando ves a una persona moviendo las piernas continuamente hacia arriba y hacia abajo, es posible que se sienta nerviosa por algo. Este rebote es como una manta protectora que distrae su mente de sus nervios. Además, cuando alguien está cada vez más inquieto y listo para irse, es posible que mueva las piernas rápidamente. El rebote o golpeteo de las piernas se puede comparar con una compulsión llevada a cabo para hacer que la irritación disminuya. 
 
    Cuando ambas piernas apuntan en una dirección, podría ser un claro indicador de interés para la persona. Sin embargo, cuando una pierna da un paso hacia atrás, podría indicar que la persona quiere distancia. Pueden sentirse incómodos con la persona, conversación o situación en cuestión. Este movimiento sutil podría ser su forma de escapar de algo angustioso.  
 
    Mensajes de los muslos  
 
    La parte superior de las piernas suele indicar invitaciones sexuales o sugerentes entre hombres y mujeres. En las actividades diarias, los hombres pueden sentarse con los muslos abiertos como señal de dominio. Esta exhibición exterior de masculinidad representa una mentalidad de “macho alfa”. En las mujeres, los muslos cerrados son un cortés signo de feminidad. A muchas chicas se les indica que se sienten con las piernas cerradas para no exponer sus áreas privadas. Esta forma cerrada de sentarse es elegante y emana clase. Cuando se abren, expresan dominio e incluso una forma de rebelión femenina. Dado que es tan común que se les enseñe a las chicas a mantener las piernas cerradas, hacer lo contrario podría indicar oposición a las normas sociales. Además, también es extremadamente coqueto sentarse con los muslos cruzados y uno más arriba del otro. Esto podría indicar interés. 
 
    Los pies 
 
    Los pies trabajan muy de cerca con las piernas para determinar áreas de interés. Cuando los dedos de los pies apuntan a un objeto o dirección específicos, esto indica hacia dónde queremos ir. Esta podría ser una señal sutil que tu cuerpo envía a tu mente sobre ciertas situaciones. Los pies se usan para hacer una declaración y también se pueden usar como acento para las señales verbales. Pisotear, patear imaginativamente o dar golpecitos son formas de llamar la atención. 
 
    Cuando los niños pequeños hacen berrinches, no solo se produce en sus brazos agitados, sus ojos llorosos y sus demandas de gritos. Los niños pequeños utilizan sus piernas y pies para crear ruidos fuertes y enfatizar aún más su ira. 
 
    Cuando se trata de interpretar los signos de las piernas y los pies, la dirección y el movimiento son los dos componentes principales necesarios para la traducción. Aunque normalmente nos preocupamos de mirar a la mitad inferior de una persona, los movimientos simples podrían ser un indicador clave de cómo se siente una persona. Es imperativo comprender la belleza de los movimientos intrincados para entender completamente el funcionamiento interno de otra persona.  
 
    

  

 
  
   
CAPÍTULO 8 
 
   

 

 EL ARTE DE ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO HUMANO 
 
    Como se sugirió, estudiar a las personas no está reservado para los psiquiatras, sino para cualquier otra persona, aunque los psiquiatras están en la mejor posición para analizar a las personas. Analizar a las personas requiere comprender sus señales verbales y no verbales. Al estudiarlas, debes tratar de ser objetivo y estar abierto a nueva información. Casi todos tenemos algún tipo de prejuicios y estereotipos personales que bloquean nuestra capacidad para comprender correctamente a otra persona. Al leer a un individuo, es crucial reconciliar esa información con la profesión y las demandas culturales de la persona objetivo. Algunos entornos pueden obligar a un individuo a exhibir un comportamiento particular que no es necesariamente parte del real. Por ejemplo, trabajar como agente de un centro de llamadas puede obligar a uno a parecer sereno y paciente cuando, en la vida real, la persona actúa al contrario. 
 
    Empieza por analizar las señales del lenguaje corporal de la persona objetivo que estás tratando de leer. El lenguaje corporal proporciona el estado emocional y fisiológico de un individuo. Es difícil ensayar todas las formas de lenguaje corporal, y esto hace que este lenguaje sea fundamental para comprender a una persona. La comunicación verbal se puede falsificar a través del ensayo y la experiencia, y esto puede dar una postura engañosa. Al examinar el lenguaje corporal, analiza los diferentes tipos de lenguaje corporal como un conjunto. Por ejemplo, analiza las expresiones faciales, la postura corporal, el tono, la variación tonal, el tacto y el contacto visual, como una manifestación relacionada pero diferente de la comunicación y el estado emocional. Por ejemplo, cuando estás cansado, es probable que estires los brazos y los apoyes en la parte superior izquierda y derecha de las sillas adyacentes, te sientes en una posición cómoda, mires al techo y agaches la cabeza. Analizar solo un aspecto del lenguaje corporal puede inducir un error o llegar a una conclusión correcta. 
 
    Además, sería mejor que prestaras atención a la apariencia. La primera impresión cuenta, pero también puede ser engañosa. En contextos formales, la apariencia de un individuo es fundamental para comunicar el profesionalismo de la persona y el estado organizacional de la mente de ese individuo. Por ejemplo, una persona con una camisa desabotonada indica que se apresuró o es casual con la audiencia y el mensaje. Llevar un atuendo formal abotonado y remetido sugiere una preparación previa y seriedad que la persona presta a la ocasión. Tener el cabello descuidado puede indicar una mente rebelde, y esto podría ser común entre los profesores en África, por ejemplo. En la mayoría de los entornos, tener el cabello descuidado sugiere que uno carece de la disciplina para prepararse para el contexto formal, o que la persona tiene exceso de trabajo y está ocupada. La falta de preparación esperada puede indicar que una persona está luchando con los desafíos de la vida o que se siente descuidada. 
 
    También es importante que tomes nota de la postura de la persona. La postura comunica mucho sobre la participación de un individuo en una conversación. Tener una postura erguida sugiere entusiasmo y participación activa en lo que se está comunicando. Si uno ahueca su rostro entre los brazos y deja que este descanse sobre ambos, entonces sugiere que uno se siente agotado o se ha desviado completamente de la conversación. Tener los brazos cruzados sugiere actitud defensiva o pensamiento profundo. Una persona sentada en una posición desplomada sugiere que está cansada y no participa en la conversación en curso. Apoyarse en la pared o en cualquier objeto sugiere que la persona está prestando atención a una conversación en curso. Si estás en casa, sentarte con las piernas cruzadas sugiere que estás completamente relajado. Sin embargo, la misma postura en el lugar de trabajo sugiere que te sientes tenso y al mismo tiempo concentrado. 
 
    Además, observa los movimientos físicos en términos de distancia y gestos. La distancia entre tú y el individuo objetivo, comunica el nivel de respeto y seguridad que el individuo percibe. La distancia social es la apuesta más segura a la hora de comunicarse, y sugiere altos niveles de profesionalismo o respeto entre los participantes. Los seres humanos tienden a ser territoriales como lo demuestra la forma en que guardan su distancia. Cualquier invasión del espacio personal hará que el individuo se ponga a la defensiva y se sienta incómodo con la interacción.  
 
    Por esta razón, cuando un individuo muestra malestar cuando la distancia entre los comunicadores se considera social o pública, entonces este puede tener otros problemas que lo molesten. Las distancias sociales y públicas deben hacer que uno se sienta completamente cómodo. Permitir que una persona esté lo suficientemente cerca o dentro del espacio personal sugiere que el individuo se siente seguro y familiarizado con la otra persona. Con la lectura de personas, la distancia entre los comunicadores dará una pista sobre el respeto, la seguridad y la familiaridad entre los individuos, así como la profesión probable de cada uno. 
 
    En consecuencia, intenta leer las expresiones faciales, ya que las líneas profundas del ceño indican preocupación o exceso de pensamiento. Las expresiones faciales se encuentran entre las formas visibles y críticas del lenguaje corporal, y dicen más sobre el verdadero estado emocional de un individuo. Por ejemplo, mover la boca sugiere que un individuo no está escuchando y está mostrando desdén por el hablante. Una cara congelada indica que la persona está conmocionada, y esto puede suceder cuando se hace un chequeo de salud y enfermedades o cuando se dan a conocer los resultados de un examen. Un rostro sonriente con la sonrisa no prolongada comunica que uno está feliz y sigue la conversación. Una sonrisa prolongada sugiere sarcasmo. Si uno se lame continuamente, los labios pueden indicar que está mintiendo o que se siente desconectado de la conversación. 
 
    De manera relacionada, intenta crear una línea de base para lo que merece ser un comportamiento normal. Como descubrirás, las personas tienen gestos distintos que pueden resultar engañosos para analizarlos como parte del proceso de comunicación. Por ejemplo, algunas personas iniciarán una conversación mirando hacia abajo o hacia la pared antes de dirigirse a la audiencia. Suavemente, los gestos son como un ritual que uno debe activar antes de realizar el acto de comunicar. Además, cada persona expresa de forma única los posibles espectros del lenguaje corporal. Al establecer una línea de base de lo que es el comportamiento normal, uno puede identificar y analizar con precisión las desviaciones del comportamiento normal estandarizado. En contra de este entendimiento, uno no puntuará erráticamente a un orador que baja la mirada primero si eso es parte de su comportamiento cuando habla a una audiencia. 
 
    Además, presta atención a las inconsistencias entre la línea de base establecida que has creado y los gestos y palabras del individuo. Una vez que hayas creado una línea de base, examina si hay alguna desviación de esta línea de base. Por ejemplo, si uno habla con una voz aguda que no es característica del individuo, entonces la persona puede sentirse irritada. Si uno normalmente camina por el escenario cuando habla, pero el individuo elige hablar desde una posición fija durante el discurso actual, entonces la persona muestra una desviación que puede sugerir que el individuo está teniendo conciencia de sí mismo o se siente incómodo con la audiencia actual. Si una persona habla rápido, pero por lo general habla con fluidez natural, significa que tiene prisa o no se ha preparado. 
 
    En consecuencia, ve los gestos como grupos para obtener un significado de lo que la persona está comunicando o tratando de ocultar. Al hablar una persona, expresará diferentes gestos y detenerse en el gesto actual puede hacer que llegues a una conclusión engañosa. En cambio, deberías ver los gestos como grupos e interpretar lo que implican. Por ejemplo, si un orador lanza las manos al azar al aire, levanta uno de sus pies, golpea el piso y da la mano, entonces todo esto podría sugerir un orador que se siente molesto y decepcionado por la audiencia o el mensaje. Como tal, los diferentes aspectos del lenguaje corporal deben interpretarse como una unidad y no de forma aislada.  
 
    Luego compara y contrasta. Para que puedas leer completamente a la persona objetivo, intenta comparar el lenguaje corporal de la persona con todo el grupo o audiencia. Por ejemplo, si hablas y otras personas parecen aburridas, entonces debes concluir que el aburrimiento de las personas se debe en gran parte a tus acciones al hablar más de lo necesario. En otros términos, el lenguaje corporal de la persona objetivo no está aislado. Sin embargo, si haces una comparación y sucede que el lenguaje corporal de la persona objetivo se desvió del resto, entonces debes perfilar las acciones del individuo en consecuencia. Hacer una comparación y contraste ayuda a llegar a un juicio justo de la persona objetivo. 
 
    De la misma manera, intenta hacer que el individuo intencionalmente reaccione a tu comunicación. Otra forma de lograr leer a una persona es iniciar la comunicación y observar su reacción. Por ejemplo, establecer contacto visual y evaluar la reciprocidad de la persona objetivo puede ayudar a contar más sobre su confianza al participar en la interacción. Cuando una persona ignora tus intentos de iniciar la comunicación, esta podría estar concentrada en otras cosas o se sienta insegura. Iniciar la comunicación es fundamental cuando es difícil perfilar a una persona y se quiere leer de manera convincente. 
 
    Ve más allá e intenta identificar la voz fuerte. Una voz fuerte sugiere la confianza y la autoridad del hablante. Si el orador carece de una voz fuerte, entonces él o ella es nuevo en lo que está presentando o tiene miedo escénico. Sin embargo, tener una voz fuerte que no es natural sugiere un intento enérgico de parecer responsable y confiado. Una voz fuerte debería ser natural si la persona se siente compuesta y confiada en lo que está hablando. 
 
    De manera relacionada, observa cómo camina el individuo. Al hablar con una persona objetivo, él o ella caminará por el escenario o hará movimientos alrededor del sitio donde está ocurriendo la conversación. Por la forma de caminar, podemos leer mucho sobre el individuo. Caminar hacia arriba y hacia abajo con frecuencia mientras habla a una audiencia puede indicar pánico o un intento enérgico de parecer que tiene el control. Hablar mientras camina lentamente por el escenario de un extremo al otro, indica que uno se siente cómodo hablando con la audiencia. Si un miembro de la audiencia plantea una pregunta y camina hacia el individuo, entonces sugiere interés en aclarar lo que el individuo está preguntando. 
 
    Puede que sea necesario buscar señales de personalidad. Afortunadamente, todas las personas tienen personalidades identificables, pero estas pueden ser difíciles de leer para una persona que no esté capacitada en psicología. Sin embargo, a través de la observación, se obtendrán pistas sobre la personalidad del individuo. Por ejemplo, es probable que una persona extrovertida muestre una sonrisa cálida y se ría de los chistes. Es probable que una persona socialmente cálida quiera hacer conexiones personales cuando hable, como mencionar a una persona en particular en la audiencia. Es probable que los individuos reservados usen menos palabras en su comunicación y parezcan asustados o congelados en el escenario cuando hablan. 
 
    Además, se debe escuchar la intuición, ya que a menudo es válida. Los instintos suelen ser correctos, y al leer a una persona, debes dar crédito a tus instintos sobre esa persona. Cuando lees a una persona y tienes la sensación de que esta es socialmente cálida, debes considerar este perfil mientras analizas el lenguaje corporal de la persona. Al considerar el instinto, debes clasificarlo bajo un análisis subjetivo, ya que no se basa en rasgos y comportamientos observables, sino en un sentimiento interno. 
 
    Como era de esperar, observa el contacto visual. Crear contacto visual sugiere entusiasmo y confianza para atraer a la audiencia. Evitar el contacto visual sugiere miedo escénico y timidez, así como falta de confianza en lo que uno está hablando. Una mirada sostenida es una mirada fija, y tiene la intención de intimidar, o puede sugerir distracción del individuo. Si uno parpadea continuamente mientras mira a la persona objetivo, sugiere un comportamiento de coqueteo. Un contacto visual que cae gradualmente hacia el pecho y el muslo del individuo, sugiere una desviación de pensamientos de la conversación.  
 
    Además, presta atención al tacto. La forma en que una persona te da la mano habla mucho de su confianza y formalidad. Un apretón de manos firme y breve indica confianza y profesionalismo. Un apretón de manos débil y breve indica que uno se siente incómodo. Por otro lado, un apretón de manos prolongado, ya sea débil o fuerte, sugiere que la persona está tratando de coquetear contigo, especialmente si es entre sexos opuestos. Tocar a alguien en la cabeza puede sugerir mala educación y debe evitarse. 
 
    Finalmente, escucha el tono de voz y la risa. Reír puede sugerir felicidad o sarcasmo. Los estadounidenses son buenos para manifestar una risa sarcástica, y se logra variando el tono de la risa. El tono de la voz indica si la persona se siente segura y autoritaria o no. En general, una variación tonal implica que el individuo habla de forma natural y convincente. Un tono plano indica falta de confianza en uno mismo y desconocimiento de la conversación o de la audiencia, y debe evitarse.  
 
    Distancia en la comunicación  
 
    Si estás hablando con alguien, la persona viola tu espacio personal y tú lo permites, entonces indica que estás de acuerdo con las ideas íntimas. Las ideas íntimas en este contexto incluyen temas muy personales que uno puede hablar con otra persona. Por ejemplo, si caminas y te sientas cerca y en contacto con una mujer que mira la televisión y ella aprueba tu comportamiento, entonces es indicativo de que probablemente te permitirá tener una conversación personal que puede ser de naturaleza íntima. Dicha conversación puede incluir sus problemas de salud y no necesariamente problemas sexuales. Por esta razón, se debe sopesar cuidadosamente la necesidad de invadir la distancia personal. 
 
    En cuanto a los niños, violar la distancia personal los dejará paralizados por sentirse incómodos. Si un maestro se sienta o se para al lado de un estudiante, es probable que el estudiante se sienta incómodo y nervioso. Sin embargo, son casos en los que la invasión del espacio personal está permitida y se considera necesaria. Por ejemplo, durante las entrevistas o al ser examinado por un médico, se permite la invasión del espacio personal por parte de la persona con ventaja. El empleador durante una entrevista puede moverse o pedirte que te acerques, lo que puede violar tu espacio personal. Un médico también puede acercarse a ti invadiendo tu espacio personal, pero esto es necesario debido a la demanda profesional de su servicio. 
 
    Como tal, cuando uno evita la distancia personal, y se espera que el individuo esté dentro de este espacio, entonces el individuo puede sentirse menos seguro o avergonzado. Por ejemplo, si un niño ha hecho algo vergonzoso, es probable que se siente o se pare lejos de sus padres durante una conversación. Por esta razón, parece que uno debe sentirse confiado, seguro y apreciado para acercarse y permanecer en el espacio personal cuando sea necesario. 
 
    Además, permanecer en el espacio personal durante las emociones intensas puede representar a uno como resistente, comprensivo y audaz. Piensa en dos amantes o hermanos peleando, pero cada uno permanece en el espacio personal establecido. El mensaje que se transmite es que el individuo confía en que puede manejar las intensas emociones de la otra persona. Para la mayoría de las personas, solo permiten que su amante permanezca en su distancia personal cuando se sienten molestos, porque confían en que la persona puede manejar el comportamiento conocido de la persona afectada. Dado que estar dentro del espacio personal de alguien, coloca a la persona dentro del rango de un golpe físico, la mayoría de las personas solo permitirán que individuos de confianza y familiares entren en su espacio personal. 
 
    Igualmente importante es que la invasión del espacio personal puede estar justificada porque forma parte de las demandas profesionales. Piensa en un maestro nuevo que está tratando de ayudar a un estudiante a resolver una ecuación matemática. En este aspecto, el maestro es un extraño porque es nuevo en la escuela. Al sentarse o pararse cerca del alumno, el profesor está invadiendo el espacio personal, pero las normas establecidas en este contexto permiten que el alumno no se sienta incómodo. Para enfatizar, este caso no es único ya que se alinea con las expectativas declaradas de que las personas recibirán a personas conocidas o desconocidas en su espacio personal, solo si confían en ellas y, en este caso, el alumno se siente seguro con cualquier maestro. Por esta razón, la distancia en la comunicación está mediada y moderada por la cultura establecida. 
 
    En la mayoría de los casos, se puede comenzar con la distancia pública antes de permitir que la interacción ocurra en el espacio personal o social. Por ejemplo, como estudiante durante los torneos, podrías haber iniciado una comunicación no verbal con el estudiante de la otra universidad, antes de sentirte conectado de repente con la persona y permitirle pasar al espacio personal como una posible pareja. Al principio, la persona objetivo te veía como un extraño, pero te permitía hacer una comunicación no verbal dentro del espacio público. Cuando la persona sintió la necesidad de conectarse más contigo y te dio el beneficio de la duda, esta te permitió moverte a través de la distancia pública y la distancia social para ingresar a su espacio personal.  
 
    Por ejemplo, se puede aprender mucho al estudiar la distancia y el espacio en la comunicación. Permitirte entrar en las distancias sociales y personales implica que la persona confía en que no la dañarás emocional y físicamente. Para la distancia íntima, estar dentro de esta distancia implica que la persona confía tanto en ti y está segura de que nunca podrás hacerle daño. Por ejemplo, una madre que sostiene a su bebé lo suficientemente cerca de ella indica que el bebé se siente seguro y protegido. Cuando dos amantes se mueven y acercan hasta que sus caras casi se tocan, sugiere confianza y seguridad en que la otra persona se siente segura y protegida. 
 
    De manera relacionada, si discutes con tu hijo o amante y la persona se aleja más de ti físicamente, entonces sugiere que la persona ya no se siente segura contigo dentro de su espacio personal. Los problemas que pueden hacer que alguien amplíe la distancia entre tú y ellos incluyen el riesgo de violencia de tu parte y problemas emocionales. Si ocasionalmente actúas violentamente, es probable que tu amante o tus hijos amplíen la distancia personal a la distancia social porque es allí donde se sienten seguros debido a tu personalidad y carácter. Entonces parece que tu comportamiento anterior también afectará la distancia durante la comunicación. 
 
    Sin embargo, son otros problemas que hacen que las personas amplíen la distancia de interacción, y estos incluyen tener una afección médica o problemas de higiene. Por ejemplo, si estás sudado, lo más probable es que la otra persona prefiera ampliar la distancia de comunicación entre tú y ella. Tener problemas de higiene bucal también puede hacer que la otra persona se aleje de ti porque el olor los apaga. Por esta razón, la interpretación de la distancia entre comunicadores también debe incluir aspectos relacionados con la higiene y la salud que impactan esta distancia. 
 
    Por ejemplo, algunas afecciones médicas pueden hacer que las personas se mantengan a cierta distancia de ti o estén más cerca físicamente. Por ejemplo, algunas afecciones pueden provocar malestar, y esto incluye la epilepsia. Las personas con epilepsia tienen convulsiones, y esto puede hacer que las personas se sientan incómodas al estar más cerca de ellas porque se caen sin darse cuenta. Por otro lado, tener problemas de audición o dolor de garganta puede hacer que las personas se acerquen físicamente a ti para facilitar una comunicación efectiva. Sin embargo, estas son excepciones a la hora de analizar el espacio y la distancia como formas de comunicación no verbal, pero deben tenerse en cuenta cuando sea necesario. 
 
    En algunos casos, es bienvenido invadir el espacio personal simplemente por las circunstancias. Por ejemplo, cuando asistes a un partido en un estadio lleno o te sientas a ver una película en una sala de cine, tendrás tu espacio personal invadido debido a la disposición de los asientos. En este contexto, uno puede sentirse incómodo con este arreglo, pero tienes poco control de la situación. Si bien valoramos y buscamos proteger los espacios personales, algunas situaciones nos hacen permitir la invasión de este espacio porque está fuera de control.  
 
    Actividades 
 
    
    	 Mark está hablando con su novia y sus narices casi se tocan. Comenta lo que esto significa. ¿Sientes que las acciones de Mark son apropiadas? ¿Por qué o por qué no? 
 
    	 Al día siguiente, Mark está hablando con su novia mientras está parado a 3 metros de distancia. Comenta lo que esto significa. 
 
    	 Una persona mayor le pide a Mark que lo ayude a comprar en línea usando el teléfono inteligente. Richard está de pie junto a esta persona mayor. Comenta lo que esto significa. 
 
    	 El sábado, Mark discutió con su hermana. Estaba visiblemente enojado, pero continuaron intercambiando palabras mientras estaban sentados en el mismo sofá. Comenta sobre esta distancia y espacio en la comunicación. Comenta sobre la importancia de la confianza y seguridad para las personas que comparten este espacio. 
 
    	 Mark conoció a su novia mientras asistía a un partido de fútbol. Todo comenzó cuando Mark la miró fijamente desde el extremo más alejado del estrado. Cuando la chica le devolvió la mirada, Mark se acercó a ella después del juego y caminaron tomados de la mano. Este es un ejemplo de cómo permitir que alguien transite de una distancia pública a una distancia personal. Usando el análisis de la distancia y el espacio en la comunicación únicamente, ¿Por qué crees que la chica permitió que Mark acortara la distancia y le diera la bienvenida al espacio personal? 
 
    	 Nicole trabaja como enfermera en la clínica local. Cuando uno de los pacientes pidió una enfermera, Nicole se acercó lo suficiente al paciente y le tocó la mano para examinarlo. ¿Cuál es la justificación de esta distancia en esta comunicación? 
 
    	 Nicole y su esposo se pelearon anoche, y hoy se sentaron a dos metros y medio el uno del otro mientras fingían que no había pasado nada. Usando el concepto de espacio y distancia solamente, ¿Sugieres dos razones para este comportamiento? 
 
    	 Como madre primeriza, Nicole sostiene a su bebé más cerca, haciendo que su nariz y la del bebé se toquen mientras le hace sonidos. ¿Justificas por qué se permite esta distancia y espacio en la comunicación? 
 
    	 El mes pasado, mientras estaba sentado en un banco en un parque público, un extraño caminó y se sentó junto a Nicole a pesar de que en el banco solo estaba Nicole. Nicole decidió levantarse y alejarse. ¿Por qué crees que Nicole se fue? Utiliza solo el concepto de distancia y espacio para explicar.  
 
   
 
    Componentes principales para la conectividad  
 
    Existen tres componentes críticos que determinan la capacidad de una persona para conectarse con otros con éxito. Son; observación consciente, escuchar con intención y la opinión útil. 
 
    La vinculación con otras personas a través de la observación consciente 
 
    ¿Qué es la observación consciente? Al igual que la mayoría de nosotros, observas a las personas y tu entorno todo el tiempo, pero ¿Qué sucede con otras cosas además de las que has descubierto? ¿Cómo aplicar lo que has descubierto para respaldar tu evaluación y adaptar tus comportamientos y objetivos? Normalmente, la mayoría de las personas trabajan con muy poco de lo que encuentran para potenciar sus demandas. Si alguna vez están sobre informados, podrían descubrir qué sucede al declarar lo que normalmente no sienta bien a la multitud. Como resultado, dejaran de conversar. Muchas personas son esenciales en la realización de modificaciones para aumentar las comunicaciones del marketing y ventas. En cambio, dialogan con una persona que definitivamente está emocionada de participar. 
 
    En la mayoría de los casos, hay una falta de monitoreo y ajuste de terminologías verbales y no verbales, ya que muchas personas nunca aprendieron las habilidades sobre cómo analizar a las personas, y cambian su estilo de comunicación para que sea aceptado y pueda adaptarse a la personalidad de otra persona. La observación consciente ayuda a las personas a ubicar lo que descubren para que funcione y generen un intercambio de detalles más vivo. 
 
    Para mejorar tu experiencia en la observación, ¡Asegúrate de abordarlo como un cachorro! Escuchaste bien, como un cachorro. Los perros domésticos muestran un interés asombroso en la experiencia de observación. Esto simplemente significa que los entrenadores de perros declaran que el mejor enfoque para mostrarle a un cachorro cómo llevar a cabo una estrategia, es al permitirles ver a otro cachorro realizarla y recibir un premio a cambio. Las habilidades de observación de un perro están tan enfocadas que deberías estudiar mejor a través de la observación, en lugar de instrucciones habladas. ¿Quién dice que el mismo procedimiento no es aplicable a los humanos? 
 
    La cachorra de Marsha es muy observadora; Hannah sabe lo que hará Marsha en un horario estructurado mientras observa su actividad. Por ejemplo, si Marsha se pone sus zapatos, Hannah sabe que se dirigirá al trabajo. Si Marsha se amarra una cola de caballo en el pelo, Hannah sospechará que irán a pasear al parque. Esto significa esperarla en la puerta porque Marsha definitivamente usa su melena en forma de cola de caballo cuando ella y Hannah van a pasear. 
 
    El problema es que cuando Marsha decide ponerse el pelo una cola de caballo y no lleva a Hannah a pasear. Por lo general, Hannah está segura de que se dirige a otra parte, y comenzará a rascar y molestar a Marsha. Hannah es muy incansable en sus esfuerzos para que Marsha lleve a cabo lo que necesita. Por lo tanto, Hannah está segura de su potencial al analizar a su dueña y saber que estará parada en la puerta de la casa durante casi una hora esperando a Marsha. Aunque Hannah lee todas las señales, no entendió que la misma señal podría poseer innumerables definiciones.  
 
    La moraleja de la historia es advertirte que a veces puedes tener excelentes habilidades de observación con esta persona en particular. Lo que observas y te da un significado no es una preferencia de lo que te esperabas. Puedes realizar las mismas ediciones; sin embargo, carece de las herramientas deseadas. Tu conexión no mejora; tampoco tu relación. Cuando esto ocurre, implica que hay problemas de modificación. Deja de suponer que el mismo análisis se aplicará a todos. Esfuérzate por algo que te conduzca a adquirir mejores comunicaciones de marketing y ventas. El aspecto crucial que debes recordar es que darte por vencido no te llevará a ninguna parte. 
 
    A veces necesitas observar un poco más. No te limites a mirar a la persona mientras se comunica contigo; observa sus señales de comunicación con los demás. Observa cómo reaccionan los demás. Si la persona con la que tienes problemas y observas su lenguaje corporal está cerca de las personas que te gustan, haz un esfuerzo por prestar atención a su tono mientras habla con otras personas con las que hablas de manera agradable. Simplemente observa cómo responden varias personas a la persona con la que tienes problemas. ¿Cómo es su tono? ¿Qué expresa su lenguaje corporal? Para interacciones confusas, los hallazgos del área superficial no son necesariamente suficientes. 
 
    Se consciente de tus objetivos cuando observes a tu sujeto. ¿Qué quieres de la relación? Ser consciente significa que no siempre puedes concentrarte en todas las cosas que suceden alrededor de los demás, pero debes elegir una o dos cosas para observar durante algún tiempo, hasta que tengas una mayor comprensión de lo que están diciendo con sus gestos o expresiones. Después de saber cuáles serán tus movimientos, debes estar atento a los medios de observación con los que estás decidido a resolver la situación y mejorar la comunicación con esa persona. 
 
    Escuchar con intención 
 
    La gente observa a los demás en todo momento; escuchan muy bien lo que dicen. La desventaja es que puedes notar a un individuo, pero si estás sintonizando con un motivo en particular, no sabrás qué hacer con lo que has descubierto. Por ejemplo, puede escuchar a un individuo hablar, pero si no puedes distinguir el nivel de diálogo de la persona cuando está conversando, escucharás una parte del tema en cuestión. 
 
    Cuando escuchas con intención, puedes tener la tendencia a interrumpir. Esto muestra hacia dónde te diriges después de que la diferencia en la comunicación muestra que tienes una tendencia a hablar más que la persona. De hecho, tiendes a hablar mucho; estás atento al motivo del sentido, que implica detrás de las frases y entre líneas. 
 
      
 
    Proporcionar una opinión real 
 
    Hay ocasiones en las que brindar opiniones efectivas es una forma de imitar el precio o la cantidad de conversación de una persona. A veces, las opiniones útiles significarán implementar una postura abierta y relajada para revelar lo que te gusta observar de la otra persona. Hay ocasiones en las que las opiniones útiles significarán modificar las características de tu personalidad para evitar que la otra persona se sienta incómoda o enojada. Si tu concepto se distorsiona debido a que el vocabulario, los gestos y las expresiones de tu cuerpo difieren de tus palabras, debes proporcionar claridad a la discusión dando opiniones congruentes.  
 
    En un programa, hay ocasiones en las que evitas crear vías para que las personas lean tus pensamientos. Por tanto, las opiniones efectivas serán las que enmascaren la forma en que vives. No se trata de esconder tus pensamientos, sino de manejarlos. No se trata de cuán efectivo parezcas tu o cualquier otra persona, sino cómo generalmente muestras cada una de las suposiciones y sensaciones. Hay situaciones en las que quieres enterrar un poco tus pensamientos para asegurarte de que los dispositivos no te presenten o te pongan en una situación insegura. En tal circunstancia, las opiniones efectivas NO revelan lo que nunca deseas que otro descubra. 
 
    Al practicar estos tres factores principales para la conectividad, es posible que otras personas estén vinculadas a ti. No obstante, podrían brindar más apoyo a tus pensamientos e ideas. Es un enfoque para adquirir lo que deseas sin arrebatos mentales y requisitos irracionales. Puedes mantener tu enfoque ya que eres un comunicador extraordinario. Adquieres el apoyo de los demás porque les agradas; con esto, puedes acceder rápidamente a ellos. Puedes lograr logros en tu estilo de vida personal y profesional porque te conectas con otros y ellos contigo, esto incluye todos los resultados de los pocos enfoques que has descubierto en las páginas web. ¿Tienes una tendencia aparente? Luego, acaba de utilizar los tres elementos críticos para la conectividad: declaración consciente, escuchar con intención y brindar opiniones útiles. 
 
   

 

 Palabras claves que necesitas saber  
 
    “Trabajé muy duro para lograr mis sueños” 
 
    Las palabras clave en esta oración son “muy duro” y muestra que los sueños de la persona fueron difíciles de lograr. Quizás le tomó más tiempo y dificultad lograr este sueño en particular en comparación con las otras metas que ha logrado. Cuando profundizamos, descubres que las palabras clave trabajadas sugieren que la persona cree que la dedicación y el trabajo duro pueden producir grandes resultados. 
 
    “Gané otro contrato” 
 
    La palabra clave es “otro” y revela que esta persona ha ganado tantos contratos y este es solo el último logro. De la oración anterior, puedes deducir que el orador quiere que todos los que se preocuparon por escuchar sepan que ganó varios premios. Está tratando de reforzar su imagen de sí mismo al parecer exitoso. Para un observador astuto, esta persona parece consciente de lo que piensan los demás. Más aún, necesita la adulación de los demás para aumentar su autoestima. Otros que notaron esta debilidad de carácter podrían intentar explotarla para sus ganancias personales. 
 
    “Jim y yo seguimos siendo amigos” 
 
    La palabra clave en esta oración es “seguimos”. De la oración, se puede deducir que el orador y Jim han pasado por momentos difíciles. Quizás el tejido de su amistad haya pasado por diferentes situaciones difíciles. Probablemente no se suponía que fueran amigos en circunstancias normales. El orador está tratando de defender por qué siguió siendo amigo de Jim. El orador no se siente convencido de su elección y, por tanto, siente la necesidad de defender su decisión. 
 
    “Me senté pacientemente durante la reunión” 
 
    Aquí, la palabra clave es “pacientemente” y surgen varias hipótesis. Por ejemplo, la persona puede aburrirse con la reunión, pero se siente obligada a sentarse a escucharla por varias razones. Quizás tuvo que ir al baño, pero se sintió cohibida o atrapada por ponerse de pie para ir. También se puede deducir de la declaración que pudo haber tenido una cita urgente en otro lugar. 
 
    A partir de esta afirmación, podemos decir con precisión que esta persona es alguien que se adhiere a la etiqueta y las normas sociales, independientemente de otras necesidades urgentes. Aquellos sin límites sociales habrían dejado la reunión para atender cualquier otro tema que requiera su atención. Las personas con límites sociales como esta serían buenos empleados, ya que saben cómo seguir las reglas y respetar la autoridad. 
 
    Por el contrario, aquellos que se van durante la reunión para atender otras necesidades urgentes son candidatos perfectos para trabajos que requieren un pensamiento innovador. 
 
    “Decidí comprar ese vestido” 
 
    Aquí la palabra clave es “decidí” y genera varias hipótesis. Indica que el hablante sopesó varias opciones antes de conformarse con ese vestido en particular. Esta afirmación nos muestra que la persona no es impulsiva. Más bien, sopesa sus opciones y da el paso más lógico. Más aún, existe una alta probabilidad de que nuestro hablante sea introvertido, ya que los introvertidos tienden a sopesar sus opciones antes de dar un paso.  
 
    No es un análisis seguro, sino una hipótesis sobre la personalidad del hablante. Por el contrario, una persona impulsiva diría: “Acabo de comprar ese vestido”. La palabra clave simplemente representa una decisión impulsiva. 
 
    “Hice lo correcto” 
 
    La palabra clave es “correcto”, sugiere que la persona luchó con un dilema moral o ético antes de llegar a la decisión. Esta declaración verbal sugiere que la persona tiene una sólida fuerza de carácter para tomar la mejor y más justa decisión frente a opiniones opuestas.  
 
   

 
  
   
CONCLUSIÓN  
 
    El cuerpo es un grupo fascinante de sistemas que funcionan de manera coherente para exponer nuestras emociones más íntimas. Desde un simple vistazo a los ojos hasta la posición de los dedos de los pies, el cuerpo es honesto. Dominar el arte de analizar a los demás comienza con una comprensión integral de uno mismo. Incluso diferentes inflexiones de la voz pueden cambiar una oración en su totalidad. Además, el arte del tacto puede marcar la diferencia entre atracción y repulsión. Aprender a analizar a los demás ayuda con la conexión social y su capacidad para comprender lo que los demás realmente están diciendo. La belleza detrás de la conexión humana es que hay gestos universales que emiten señales sociales abiertas a la interpretación. Un simple encogimiento de hombros junto con un cruce de brazos indica una señal de descontento. Una ligera inclinación hacia adentro puede darte la señal de que tu cita está interesada en ti. Estas señales sutiles son de naturaleza intrincada, pero la magnitud es revolucionaria. Al dominar estas técnicas, tendrás este don inquebrantable que se puede aplicar fácilmente a tu vida diaria. Podrás buscar la verdad y defenderte de posibles amenazas. Uno de los secretos clave para dominar el arte de analizar a los demás es centrarse en tus habilidades de observación. Todo el cuerpo trabaja en conjunto con el cerebro para enviar y expulsar ciertos mensajes que definen las emociones, lo que a menudo conduce a señales visuales subconscientes que pueden revelar los verdaderos pensamientos y sentimientos de un individuo determinado, sin siquiera darse cuenta de lo que están haciendo. En lo interior, encontrarás docenas de formas diferentes de captar esas señales para divertirte y obtener ganancias. Al ser observador y leer verdaderamente los comportamientos de los demás, podrás enfatizar este don para satisfacer tus necesidades. Te alentamos a implementar estas prácticas en tu vida diaria para analizarte más a ti mismo y ser realmente capaz de leer a los demás. 
 
    ¡El siguiente paso es practicar estos consejos a lo largo de tu vida diaria! Al hacerlo, obtendrás una mejor comprensión de ti mismo y del comportamiento humano en conjunto. 
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